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Pérmbledhje hyrése

Ky raport ka té béjé me gjendjen e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né Bosnje dhe Hercegovine,
Kroaci, Kosovél, Mal té Zi dhe Serbi2. Né té pérshkruhet se si pesé organizata gé punojné né rajon kané zhvilluar
shérbime inovatore pér té mbéshtetur njerézit me aftési té kufizuar intelektuale té jetojné né bashkésité e tyre
si qytetaré té barabarté3. Qéllimi I kétij raporti éshté:

e Té nxjerré né pah réndésiné gé ka ngritja e shérbimeve me bazé komunitare té fokusuara tek klientét si
alternative ndaj institucionalizimit;

e Té tregojé se shérbime té tilla mund té ngrihen me sukses né kété rajon;

e Té identifikojé pengesat gé has ngritja e kétyre shérbimeve dhe

e Té japé rekomandime se si duhen hequr kéto pengesa.

Konteksti

E drejta pér té jetuar né komunitet éshté njé e drejté themelore e té gjithé njerézve me aftési té kufizuara. Kjo
e drejté éshté shprehur gartazi né Konventén e OKB pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (CRPD)
gé ju njeh té gjithé njerézve me aftési té kufizuara, pavarésisht nga lloji dhe niveli i démtimit fizik, mendor,
intelektual ose ndjesor té drejtén e jetés né komunitet4. Kjo theksohet edhe tek objektivat politike té Bashkimit
Europian dhe té Ké&shillit t& Europés gé po pérpigen té sigurojné pérfshirje aktive dhe pjesémarrje té ploté té
njerézve me aftési té kufizuara né shoqéris.

Megjithaté, né fakt, shumeé njeréz me aftési té kufizuara intelektuale né rajon jané ende té veguar né institucione
me géndrim afat-gjaté sig jané shtépité e kujdesit social, shkollat speciale dhe jetimoret dhe shpesh géndrojné
aty pér gjithé jetén. Kéto institucione jané vendosur né zona té largéta ku rezidentét nuk kané ose kané fare pak
kontakt me botén e jashtme. Kéto institucione japin njé kujdes té varfér pér nga cilésia®. Residentét zakonisht
jetojné né kushte degraduese me pak ose aspak zgjedhje pér ményrén se si duhet ta shpenzojné kohén dhe
me pak ose aspak aktivitete terapeutike dhe aftésuese. Ata qé nuk jané shtruar né kéto institucione shpesh
jané té izoluar népér shtépi pér shkak té mungesés sé shérbimeve me bazé komunitare. Si¢ komenton edhe
ish-Raportuesi Special pér Shéndetin, Paul Hunt, njerézit me aftési té kufizuara intelektuale jané “Iéné pas dore”
- jané “mé té padukshmit” né bashkésité tona’.

Ta béjmé jetesén komunitare njé realitet

Shérbimet me bazé komunitare, si shérbimet pér punésim té mbéshtetur (mbéshtetje pér njerézit me aftési
té kufizuara té punojné né tregun e hapur té punés), shérbimet mbéshtetése té strehimit dhe té mésuarit e
shprehive pér té jetuar né ményré té pavarur (si gatimi, shpenzimi i parave, pérdorimi i transportit publik)
duhen zhvilluar pér té ofruar alternativa ndaj institucionalizimit dhe pérjashtimit social té njerézve me aftési té
kufizuara intelektuale. Kéto shérbime duhet t'i aftésojné njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té pérfshihen
né bashkésité e tyre dhe té arrijné potencialin e tyre té ploté. Prandaj duhet nxitur ‘jetesa komunitare’, gé do
té thoté se:

‘...njerézit me aftési té kufizuara jané té afté té jetojné né bashkésité e tyre si gytetaré té barabarté, me
mbéshtetjen gé ju duhet, pér t€ marré pjesé né jetén e pérditéshme, si¢c &shté jetesa né shtépité e veta, me
familjen, té shkojné né puné, té shkojné né shkollé dhe t& marrin pjesé né aktivitetet e komunitetit8.’

1 Kosova per Rezoluten e Keshillit te Sigurise se OKB 1244’ ne kete raport quhet thjesht Kosova.

2 Zyra e Europes Jug-lindore e HAndicap International ka program rajonal ne Shgiperi, Bosnie-Herzegovine, Magedoni, Mal te
Zi, Serbi dhe Kosove (Europa Jug-lindore). Megjithate, ky raport fokusohet vetem tek Bosnia-Herzegovina, Mali Zi, Serbia dhe
Kosova pasi kjo hapesire gjeografike mbulohet prej mbéshtetjes financiare te European Instrument for Democracy and Human
Rights (EIDHR) per Handicap International. Megjithate, gjetjet jane shume te vlefshme edhe per vende te tjera te Europes
jug-lindore. Kroacia eshte perfshire per shkak se organizata kroate, Shoqata per Nxitjen e Perfshirjes (API), ka punuar shume
ngushte me organizatat e tjare te Europes Jug-lindore dhe ka hasur te njéjtat pengesa.

3 Gjetjet e kétij raporti bazohen né intervista té thelluara me pérfagésues té kétyre organizatave té béra nga Handicap
International né 2008.

4 Shihni Nenin 19 CRPD ‘Té jetosh né ményré té pavarur dhe té jesh pérfshiré né komunitet’

5 Shihni pér shembull, Mundési té& Barabarta pér Njerézit me Aftési t& Kufizuara: Njé Plan Veprimi Europian, COM(2003)650 dhe
Rekomandimin Rec(2006)5 té Komitetit té Ministrave pér Shtetet Anétare mbi Plan Veprimin e Ké&shillit té Europés pér nxitjen e
té drejtave dhe pjesémarrjen e ploté té njerézve me aftési té kufizuar né shoqgéri: pérmirésimi i cilésisé sé jetés sé njerézve me
aftési té kufizuara né Europé 2006-2015.

6 Jim Mansell, Deinstitucionilizimi dhe jetesa komunitare: progresi, problemet dhe prioritetet, Journal of
Intellectual and Developmental Disability, 31(2), (2006): 65-76..

7 E/CN.4/2005/51, 11 shkurt 2005, Raport i Raportuesit Special pér té drejtén & gjithékujt pér t& gézuar standartin mé té larté
té mundshém pér shéndetin fizik dhe mendor.

8 ECCL, “Té bé&jme fushata té suksesshme pér jetesén komunitare: njé udhézues pér organizatat e aftésisé sé kufizuar dhe pér
ofruesit e shérbimeve”, (ECCL: Néntor, 2008).
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Pér té arritur géllimin e jetesés komunitare, zhvillimi i shérbimeve komunitare duhet t& mbéshtetet né vlerat
thelbésore té barazisé qytetare dhe pérfshirjes sociale®. Shérbimet duhet t'u pérshtaten nevojave individuale,
déshirave dhe aspiratave, duke ofruar ndihmesén mé té miré qé e ndihmon personin té arrijé géllimet e veta,
duke e pérshtatur llojin dhe nivelin e mbéshtetjes, si¢c kérkohet, me ndryshimin e kohés.

Shembuj té shérbimeve komunitare qé nxisin jetesén komunitare

Pérvoja e organizatave té pérmendura né kété raport tregon se éshté e mundur té zhvillohen shérbime
komunitare cilésore dhe té géndrueshme si njé alternativé ndaj té jetuarit népér institucionet rezidenciale né
rajonl0, Shérbimet qé japin kéto organizata pérfshijné:
e Shérbime mbéshtetése gé aftésojné njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té jetojné né komunitet:
Shogata Serbe pér Nxitjen e Pérfshirjes
e Programe pér arsimin gjithépérfshirés pér té& mbéshtétur njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té
ndjekin shkollén: Shkolla Milan Petrovic dhe
e Shérbime mbéshtetése pér punésim pér t& mundésuar punésimin e njerézve me aftési té kufizuara
intelektuale té gjejné dhe té mbajné njé puné né tregun e hapur: Shogata pér Nxitjen e Pérfshirjes né
Kroaci.

Mégjithése japin shérbime té ndryshme, organizatat e kétushme kané njé tipar té pérbashkét, shérbimet e tyre
trajtojné nevojat individuale té klientéve té tyre. Pérmes késaj pérgasjeje té individualizuar, organizatat synojné
té mbéshtesin ¢do klient pér ta ndihmuar té marré pjesé né jetén e komunitetit dhe pér té arritur potencialin e
ploté.

Duhet veprim per te zbatuar te drejtén e jetesés komunitare pér té gjithé

Pér kohén ge flasim, geverité e rajonit kané béré pak pérpjekje pér té ofruar burimet e nevojshme pér zhvillimin
e shérbimeve komunitare né té gjithé vendin. Kuadrot ligjore dhe financiare jané té papérshtatshme pér té
mbéshtetur zhvillimin e shérbimeve té integruara me bazé komunitare qé i pérgjigjen nevojave té njerézve me
aftési té kufizuara intelektuale. Pér mé tepér, ka njé mungesé té pérgjithéshme ndérgjegjésimi pér té drejtat e
njerézve me aftési té kufizuara intelektuale, sidomos pér té drejtén pér té jetuar né komunitet dhe pér té marré
pjesé né té gjitha veprimtarité qé njerézit pa aftési té kufizuar i marrin si té€ mirégena. Pér pasojé, njerézit mé
aftési té kufizuar intelektuale vazhdojné té jené té pérjashtuar nga bashkésia, shpesh pér té gjithé jetén.
Megjithése organizatat, puna e té cilave éshté raportuar kétu, kané hasur véshtirési qé jané té vecanta pér
vendet e tyre, disa prej véshtirésive domethénése jané té pérbashkéta pér rajonin. Kéto dalin né pah mé poshté,
bashké me rekomandimet mbi aksionin qé geverité duhet té ndérmarrin pér t'i kapércyer atoll.

Zhvillimi i alternativave ndaj institucionalizimit

Rastet studimore né kété raport tregojné se geverité duhet té hartojné strategji kohesive ose té japin burimet e
nevojshme pér té zhvilluar alternativa ndaj institucionalizimit afat-gjaté me shérbime komunitare.

Rekomandimi 1: Angazhimi pér jetesén komunitare

Qeverité duhet té zhvillojné politika dhe legjislacion qé té mbéshtesin tranzicionin nga njé sistem i veguar
kujdesi institucional né até té shérbimeve komunitare. Kéto politika duhet té zhvillohen né pérputhje me té
drejtat e shprehura tek Konventa e OKB pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (CRPD). Politikat duhet
té hartohen né késhillim me personat me aftési té kufizuara, familjet e tyre dhe me organizatat qé do ta zbatojné
kété tranzicion duke ngritur shérbime me bazé komunitare.

Eshté me réndési kritike gé ministrité dhe autoritetet pérgjegjése pér shéndetin, mirégenien sociale, arsimimin,
punésimin dhe strehimin té punojné sébashku pér té planifikuar dhe zbatuar hapat e nevojshme pér té mbérritur
kété tranzicion.

1. Heqgja e pengesave ndaj ngritjes sé shérbimeve me bazé komunitare

Njé pengesé e madhe pér té pesta organizatat e raportuara kétu éshté mungesa e financimit efektiv dhe
e mekanizmave zbatuese pér té mbéshtetur shérbimet me bazé komunitare. Kjo ka guar né véshtirési pér
sigurimin e fondeve qeveritare pér shérbimet me bazé komunitare, gjé gé ka guar né varési prej fondeve té
donatoréve ose geveria jep njéheré grant pér nisjen e shérbimit, por nuk financon sigurimin e vazhdimésisé. Si
rezultat i kémbénguljes, largpamésisé dhe zotimit, kéto organizata kané gjetur ményrén pér té kapércyer disa
prej kétyre pengesave. Ashtu si¢ e shpjegoi edhe njéri prej pérfagésuesve té organizatave: “Nése shérbimi nuk
ekziston né ligj, kjo nuk do té thoté se ju nuk mund ta ngrini até.” Sfida éshté té arrihet géndrueshméria pérmes
avokatisé pér té zhvendosur mekanizmat financiare nga institucionet tek shérbimet me bazé komunitare.

9 Inclusion Europe, Autism Europe, Mental Health Europe, the Open Society Mental Health Initiative, “Twe perfshire ne shogeri:
rezultatet dhe rekomandimet e inisciatives europiane per kerkim per alternatiavt residenciale te bazuara ne komunitet per
njerezit me aftesi te kufizuar”, (Included in Society: 2003).

10 Eshté e réndésishme te theksohet se né té gjithé rajonin, mijéra njeréz me aftési té kufizuara intelektuale jané burgosur
padrejtésisht né institucione residenciale, ku shpesh géndrojné gjaté, deri ne vdekje.

11 pér njé burim té dobishém qé udhézon disa rekomandime té vlefshme se si t& ngrihen shérbime né komunitet gé& nxisin
jetesén komunitare dhe pérfshirjen sociale shihni: Jim Mansell, Martin Knapp, Judie Beadle-Broén dhe Jeni Beecham,
“De-institucionalizimi dhe jetesa komunitare-rezultatet dhe kosto: raporti i nje studimi europian. Vellimi 2: raporti kryesor”,
(Canterbury: Tizard Centre, Universitetit i Kentit).
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Rekomandimi 2: Ndérrmerrni aksion pér nxitjen e shérbimeve té reja dhe té géndrueshme
komunitare

Qeverité duhet té konsiderojné se c¢faré aksionesh duhen ndérmarré pér té€ mbéshtetur ofrimin e shérbimeve
té géndrueshme mé bazé komunitare, né vecanti pér té siguruar se organizatat jo-geveritare (OJFte) si dhe
agjensité geveritare té kené mundésiné té ngrejné shérbime té tilla. Kjo kérkon marrjen e masave té tilla
si rishikimi i rregullimeve financiare dhe ligjore qé jané pércaktuar pér pérkujdesin institucional dhe heqgja e
shtréngesave pér ngritjen e shérbimeve me bazé komunitare.

2. Pérmirésimi i procedurave vlerésuese té dala kohe

Procedurat pér vlerésimin dhe diagnostifikimin e fémijéve dhe té rriturve me aftési té kufizuara intelektuale né
rajon jané té vjetéruara dhe kané nevojé té reformohen.

Rekomandimi 3: Pérshtasni procedurat e vlerésimit né pérputhje me praktikat me né gendér
personin

Procedurat e vlerésimit duhet té pércaktohen nga ekipe té trajnuara shumédisiplinore. Vlerésimi duhet té jeté
térésor dhe té marré né konsideraté pikat e forta té personit, déshirat, géllimet dhe interesat. Klienti dhe familja
e vet mund té pérfshihen aktivisht né progesin e vlerésimit. Progesi i vlerésimit éshté dinamik dhe rezultatet
duhen vlerésuar né ményré té rregullt, bazuar né géllimet e individit.

3. Parandalimi i abuzimit té té drejtave té njeriut qé shkaktohet prej sistemit té kujdestarisé

Sistemi i kujdestarisé gé mbisundon né rajon ka nxitur shfagjen e rasteve abusive me té drejtat e njeriut,
pérfshiré kétu edhe burgosjen e padrejté té njerézve me institucionet mé géndrim pér kohé té gjaté, pa té drejté
apelimi (kundérshtimi).

Rekomandimi 4: Reformimi i kujdestarisé

Sistemi i kujdestarisé duhet té reformohet né njé sistem té vendimmarrjes me mbéshtetje, i njohur ligjérisht, qé
prezumon se njerézit kané aftésiné té marrin vendime pér veten e tyre; ky sistem i mbéshtet njerézit t& marrin
vendime pér veten dhe jep njé séré garancish kur vendimet merren né emér té personit!2,

4. Zhvillimi i sistemit arsimor gjithépérfshirés

Femijét me aftési té kufizura intelektuale vazhdojné té mbahen té veguar né shkolla speciale, ku cilésia e edukimit
éshté shumé e ulét. Fémijét me aftési té kufizuara intelektuale té rénda, shpesh, nuk kané mundési edukimi
ne rajon as edhe né shkollat speciale. Ndérsa, edhe pse né teori femijét e diagnostikuar me aftési té kufizuara
intelektuale té lehta duhet té shkojné né shkolla normale, né praktiké ata vendosen né shkolla speciale. Fémijét
me aftési té kufizuar intelektuale gé jetojné népér institucione nuk kané fare akses né asnjé lloj edukimi.

Rekomandimi 5: Hartimi dhe zbatimi i politkave arsimore gé japin mundési edukimi pér té gjithé
fémijét, pavarésisht nga aftésia e kufizuar.

Politikat dhe legjislacioni arsimor duhen rishikuar dhe pérshtatur né ményré té tillé qé fémijét me aftési té
klufizuara intelektuale té arsimohen né komunitetin e tyre, me mbéshtetjen e duhur, pér té nxitur pérfshirjen e
tyre.

5. Sigurimi i aksesit né punésim pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale

Ka barriera domethénése pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale té kené njé me pageség, si¢ jané mungesa
e mbéshtetjes sé duhur pér njerézit gé kérkojné punésim dhe mungesa e mbéshtetjes sé pérshtatshme né
vendin e punés, sistemi i kujdestarisé dhe shkalla e larté e papunésisé né rajon.

Rekomandimi 6: Marrja e masave pér nxitjen e aksesit né punésim pér njerézit me aftési té kufizuar
intelektuale

Ligjet, poltikat dhe masat e tjera duhen pérshtatur pér té aftésuar njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té
punésohen. Kjo duhet té pérfshijé ofrimin e trajnimit profesional dhe zhvillimin e shérbimeve mbéshtetése pér
punésim.

Pérfundim

Me guximin, largpamésinég, drejtimin dhe zotimin afatgjaté, organizatat né kété raport kané treguar se cfaré
éshté e mundur té béhet tani, pavarésisht nga pengesat e shumta. Ato kané zhvilluar modele té praktikave mé
té mira gé mund té shpérndahen né té gjithé rajonin. Gjithésesi, arritja e tranzicionit nga kujdes institucional
né ofrim shérbimesh komunitare né shkallé vendi kérkon pérpjekje té koordinuara nga ana e geverive. Eshté
thelbésore gé njerézit me aftési té kufizuara intelektuale dhe familjet e tyre té jené partneré té barabarté dhe té
pérfshihen né ményré aktive né kété progesi3 .

12 Kéto reforma nevojitet t& ndérmerren né pérputhje me Konventén e OKB pér té Drejtat e Personit me Aftési té& Kufizuara (
CRPD), né veganti me nenin 12 CRPD (Njohje e bararté pérpara ligjit).

13 Kapitulli i Gjashté i kétij raporti thekson réndésiné e vet-avokatisé, ofrimit pér shembull té informacionit mbi punén e
organizatés sé vetavokatisé né Kroaci. Shtojca 3 éshté njé DVD gé pérfshin mjete té réndésishme dhe burime pér avokati. Ai
pérfshin njé manual pér avokati, njé burim prakatik té krijuar nga Koalcioni Europian pér Jetesé Komunitare i publikuar né
2008 ‘Bérja e fushatave té suksesshme pér jetesé komunitare: njé manual pér organizatat e aftésisé sé kufizuar dhe pér ofruesit
e shérbimeve’. Ai gjendet né Anglisht, Shqip dhe Serbisht.
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Eshté e njé réndésie madhore gé geverité té zotohen té nxisin jetesén komunitare pa vonesé. Ndérkohé, OJFté, vet-
avokatét dhe organizatat e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale duhet té punojné sébashku pér t'i treguar
geverive se duhet té veprojné pér té siguruar se njerézit me aftési té kufizuara intelektuale kané té njejtat té drejta
pér té marré pjesé né bashkésité e tyre si gdokush tjetér.
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Kreu 1: Hyrje

Ky raport éshté pér situatén e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né Bosnie-Herzegoviné, Kroaci,
Kosovél4, Mal té Zi dhe Serbil5. Studimi eshté shkruajtur nga Handicap Internationallé.

Raporti pérshkruan se si pesé organizata qé punojné né rajon kané zhvilluar me sukses shérbime té reja qé té
mbéshtesin njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té jetojné né bashkésité e tyre si qytetaré té barabartél”.
Raporti paraget interes pér politikébérésit, ofruesit e shérbimit dhe individét e tjeré dhe organizatat gé kérkojné
té nxisin té drejtat e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale té jetojné dhe marrin pjesé plotésisht né
shogqéri.
Qéllimi i raportit
Qéllimi i kétij raporti éshté:

e Té nxjerré né pah réndésiné e ngritjes sé njé larmie shérbimesh me bazé komunitare me né gendér

klientin si alternative ndaj institucionalizimit;
e Té tregojé se kéto shérbime mund té zhvillohen me sukses né rajon;

e Té zbulojé pengesat pér zhvillimin e kétyre shérbimeve dhe
e Té japé rekomandime se si té higen kéto pengesa.

Terminologjia

Ky raport pérgéndrohet né ngritjen e shérbimeve me bazé komunitare pér njerézit me aftési té kufizuara
intelektuale. Termi ‘shérbime me bazé komunitare’ mbulon njé larmi shérbimesh, gé ngrihen pér t'u ofruar
njerézve mbéshtetjen e nevojshme pér té jetuar né bashkési. Ato pérfshijné:

e Shérbime té ndérhyrjes sé hershme (pér foshnjet dhe fémijét e vegjél me aftési té kufizuara
intelektuale),

e Familjet birésuese pérkujdesése,

e Arsim gjithépérfshirés (pér té aftésuar fémijét me aftési té kufizuara intelektuale té aftésohen té ndjekin
shkollén normale),

e Shérbime punésimi té mbéshtetur (mbéshtetje pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té
punojné né tregun e hapur té punés),

e Shérbime mbéshtetése pér strehim,

e Avokati dhe mbéshtetje pér vet-avokati

e Trajnim pér jetesé té pavarur (si gatim, shpenzim parash, pérdorim i transportit publik)

e Késhillim pér familjet dhe

e Kujdes zévendésues.

Njé pércaktim pér aftésiné e kufizuar intelektuale jepet né kutiné e méposhtéme.

Aftésia e kufizuar intelektuale

Ky term i referohet njé kushti gé karakterizohet nga njé aftési intelektuale qé éshté mé e ulét se sa mesatarja
dhe gé rezulton né véshtirési né té mésuar dhe né té kuptuar. Aftésia e kufizuar intelektuale shpesh shfaget
gé né lindje ose zhvillohet pérpara moshés 18 vjeg. Me mbéshtetjen e duhur, njerézit me aftési té kufizuara
intelektuale mund té jetojné né ményré té pavarur dhe té marrin pjesé plotésisht né shqipéri. Disa njerézve
mund t'u nevojitet mé shumé mbéshtetje se sa té tjeréve. Té gjithé njerézit me aftési té kufizuara intelektuale
mund t'i shprehin nevojat dhe déshirat e tyre edhe pse disa prej tyre nuk mund t’i thoné ato gojarisht18.

14 Kosova per Rezoluten e Keshillit te Sigurise se OKB 1244’ ne kete raport quhet thjesht Kosova.

15 Handicap International pér Europén Juglindore ka njé program rajonal né Shqipéri, Bosnie-Herzegoving, Kosové Magedoni,
Mal té Zi dhe Serbi. Megjithaté, ky raport pérgéndrohet vetém ne Bosnie-Herzegoviné, Kosové, Mal te Zi dhe Serbi, pasi kjo
éshté zona e mbuluar nga mbéshtetja financiare e European Instrument for Democracy and Human Rights (EIDHR) pér
Handicap International. Gjithésesi, gjetjet jané té vlefshme edhe pér vende té tjera té rajonit t& Europés Juglindore. Kroacia
éshté pérfshiré pér shkak té organizatés kroate pér Nxitjen e Pérfshirjes (API), qé ka punuar shumé ngushté me organizatat e
tjera né rajon duke pérballur té njéjtat pengesa.

16 Kérkimi pér kété raport u ndérmorr né 2008 nga organizatat jogeveritare né Bosnie-Herzegoving, Kosove, Mal té Zi dhe
Serbi. Kéto organizata punojné pér nxitjen e jetesés komunitare pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale. Grupi pérbéhej
edhe nga ofrues shérbimesh gé punojné pér géshtje té té drejtave té njeriut né rajon. Ato kéqyrén ligjet né ¢do vend né studim
dhe béné intervista me njerézit me aftési té kufizuara intelektuale dhe familjet e tyre si edhe organizatat e tyre dhe ofruesit e
shérbimeve gé punojné me njerézit me aftési té kufizuara intelektuale.

17 Gjetjet né kété raport bazohen né intervista té thelluara me pérfagésues té kétyre organizatave. Intervistat u béné nga
Handicap International gjaté 2008.

18 pérshtatur nga Inclusion Europe, Autism Europe, Mental Health Europe, the Open Society Mental Health Initiative,

“Té pérfshiré né shoqgéri: Rezultatet dhe Rekomandimet e Iniciativés sé Kérkimit Europian pér Alternativat rezidenciale té
mbéshtetura né komunitet pér njerézit me aftési té kufizuara”, (Included in Society project and the European Commission:
2003): 12.
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Vlerat e pérbashkéta té organizatave gé morén pjesé né kété studim

Organizatat e pérfshira né kété studim u pérzgjodhén sepse ato japin shembuj té njé larmie shérbimesh gé
nevojiten pér té€ aftésuar njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té jetojné né komunitet. Ato pérfshijné tre
programme qé ofrojné strehim dhe mbéshtetje pér individét gé pérndryshe do té ishin institucionalizuar; njé
program gé zbaton arsimin gjithépérfshirés pér fémijét dhe punésimin me mbéshtetje.

Katér prej organizatave jané nga rajoni: Shogata pér pérfshirjen sociale té personave me aftési té kufizuara
zhvillimore (ASIT) nga Bosnia; Hader, nga Kosova, Shoqata serbe pér nxitjen e pérfshirjes (SAPI) dhe shkolla
“Milan Petrovic” nga Serbia. Ky raport tregon edhe shérbimet mbéshtetése pér punésimin gé jepen nga Shogata
pér nxitjen e pérfshirjes (API) né Kroaci. Megjithése Kroacia nuk ishte pérfshiré né fushén e kérkimit té Handicap
International, puna e API-t éshté pérfshiré né kété raport sepse ai punon ngushté me té tre organizatat (ASIT,
Hader dhe SAPI), dhe ka ofruar pér gjithésecilén prej tyre trajnime dhe mbéshtetje teknike gjaté viteve té
shkuara. API ka njé eksperiencé 11-vjegare né ofrimin e shérbimeve me bazé komunitare pér njerézit me aftési
té kufizuara intelektuale dhe né dhénien e trajnimeve dhe asistencés teknike pér oragnizatat e tjera té rajonit.

Megjithése kérkimi né kété raport pérfshin Malin e Zi, atje nuk u gjetén organizata gé japin shérbime me bazé
komunitare pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale.

Shoqgatat e kétushme ndajné njé pérgasje té pérbashkét ndaj shpérndarjes sé shérbimeve. Ato kané njé zotim
té pérbashkét pér mbrojtjen dhe nxitjen e té drejtave té njeriut dhe pér sigurimin e mbéshtetjes pér ¢do klient
né ményré té zgjidhen nevojat individuale.

Shérbimet komunitare jané kyci pér pérfshirjen sociale dhe respektimin e té drejtave té njeriut

Shérbimet me bazé komunitare dhe mbéshtetja jané thelbésore nése geverité duan té arrijné objektivat politike
té Bashkimit Europian dhe té Késhillit té Europés pér té nxitur baraziné e mundésive pér njerézit mé aftési té
kufizuara, dhe né vecganti, pér té siguruar njé pérfshirje aktive dhe pjesémarrje té ploté pér njerézit mé aftési
té kufizuara né shoqéril9.

Né fakt, kéto objektiva politike kané njé kuptim té pakét pér shumicén e njerézve me aftési té kufizuara
intelektuale né rajon. Kjo ndodh pasi, pavarésisht nga politikat geveritare gé pretendojné se nxisin pjesémarrjen
dhe pérfshirjen sociale té njerézve me aftési té kufizuara, fakti éshté se shumé njéréz me aftési té kufizuara
intelektuale, vazhdojné té mbahen té veguar né institucione me géndrim té gjaté té tilla shtépi té pérkujdesit
social, shkolla speciale dhe jetimore, ku géndrojné shpesh pér té gjithé jetén. Ata gé nuk jané népér institucione
jané té izoluar népér shtépi pér shkak té mungesés sé shérbimeve me bazé komunitare.

Kérkimi ka treguar se pérkujdesi institucional éshté shpesh i njé cilésie té papranueshme20, Pér mé tepér,
njé kundérshtim themelor pér géndrimin afatgjaté né institucione éshté se ato pérbéjné njé pengesé té
pakapércyeshme pér njerézit me aftési té kufizuara té ushtrojné té drejtat e tyre, né veganti té drejtén pér té
jetuar dhe pér té marré pjesé né komunitet si qytetaré té barabarté.

E drejta pér té jetuar né komunitet: e drejté themelore pér té gjithé njerézit me aftési té kufizuara

Réndésia e zhvillimit té shérbimeve térésisht me bazé komunitare shprehet edhe Konventén e OKB pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (CRPD) gé hyri né fugi mé 3 maj 200821. CRPD nénvizon réndésiné
e sigurimit se té gjithé njerézit mé aftési té kufizuar mund té ushtrojné té drejtat njerézore dhe lirité themelore
né bazé té njejté me té tjerét dhe ju njeh té gjithé njerézve me aftési té kufizuar té drejtén qé&, pavarésisht nga
lloji dhe shkalla e démtimit fizik, mendor, intelektual ose ndjesor, té jetojné né bashkési.

Neni 19 i CRPD, ‘Jetesa e pavarur dhe pérfshirja né komunitet’ kérkon prej shteteve té marrin masat e duhura
pér té siguruar se njerézit me aftési té kufizuara té€ mund té ushtrojné té drejtén e tyre pér pérfshirje té ploté
dhe pjesémarrje né bashkési. Ky nen kérkon zhvillimin e shérbimeve mbéshtetése pér té lehtésuar pérfshirjen
né bashkési duké mundésuar gé:

a. Personat me aftési té kufizuar té kené mundésiné té zgjedhin vendin ku duan té jetojné dhe né baza té
njéjta me té tjerét dhe nuk jané té detyruar té jetojné né mjedise té veguara;

b. Personat me aftési té kufizuar té kené akses né njé llojshméri banesash, ku ofrohen shérbime
mbéshtetése residenciale edhe komunitare, pérfshiré asistencén personale té nevojshme pér té
mbéshtetur jetesén dhe pérfshirjen né komunitet dhe pér té parandaluar izolimin ose vegimin prej
bashkésisg;

c. Shérbimet dhe lehtésité komunitare pér popullsiné e pérgjithshme jané té vlefshme né té njejtén bazé
edhe pér personat me aftési té kufizuara dhe i pérgjigjen nevojave té tyre.

19 shih pér shembull, Mundési té barabarta pér njerézit me aftési té kufizuara: Plani i veprimit European, COM (2003) 650 dhe
rekomandimi Rec(2006)5 i Komitetit te Minsitrave té shteteve palé té Késhillit t& Europés. Plan-veprimi pér nxitjen e té drejtés
pér pjesémarrje té ploté té njerézve me aftési té kufizuara né shoqéri: pérmirésimi i cilésisé sé jetés sé njerézve me aftési té
kufizuar né Europe 2006-2015.

20 shih pérshembull Inclusion Europe, Autism Europe, Mental Health Europe, the Open Society Mental Health Initiative, “Te
perfhsire ne shogeri: rezultate dhe rekomandime te iniciatives europiane per kerkim per alternativat rezidenciale me baze
komunitare per njerezit me aftesi te kufizuar’, (Projekti i Included in Society dhe Komisionit Europian:2003).

21 Konventa e OKB mbi té Drejtat e Personave me Aftési t& Kufizuara, teksin e ploté e gjeni né: http://www.un.org/disabilities/
convention/conventionfull.shtml
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Né kohén e kétij raporti, 137 vende kané ratifikuar Konventén22, Me kete, ‘ato kané marré pérsipér té sigurojné
dhe nxisin realizimin e ploté té té drejtave té njeriut dhe lirité themelore pér té gjithé njerézit me aftési té
kufizuara’. Kjo pérfshin edhe kalimin e njé legjislacioni té ri dhe masa pér zbatimin e tij duke i pérfshiré njerézit
me aftési té kufizuara né zhvillimin dhe zbatimin e ligjeve dhe politikave.

Shtetet duhet té paragesin raporte periodike tek Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara
ku detajohet pérparimi i tyre né zbatimin e detyrimeve té Konventés. Shtetet duhet té shpjegojné se cfaré
aksionesh kané ndérmarré pér té siguruar se njerézit me aftési té kufizuar jané né gjendje té jetojné dhe marrin
pjesé né komunitet. Zhvillimi i njé séré shérbimesh me bazé komunitare si alternativa ndaj institucionalizimit do
té jeté celési i sigurimit te respektimit te kesaj té drejte.

Bérja e jetesés komunitare realitet

Megjithése shérbimet me bazé komunitare jané thelbésore pér té siguruar se njerézit me aftési té kufizuar jané
né gjendje té ushtrojné té drejtat e tyre, vetém shérbimet nuk mjaftojné. Shérbimet duhet té fokusohen né
aftésimin e njerézve me aftési té kufizuar, pérfshiré njerézit me aftési té kufizuara intelektuale, té pérfshihen né
bashkésité e tyre dhe té arrijné potencialin e tyre té ploté. Késhtu, ata mund té nxisin ‘jetesén komunitare’ (e
njohur si ‘jetesé e pavarur’). Né thelb jetesa komunitare i referohet asaj qé:

‘..njerézit me aftési té kufizuar jané né gjendje té jetojné né bashkésité e tyre si qytetaré té barabarté, me
mbéshtetjen e duhur pér té marré pjesé né jetén e pérditéshme, si psh té jetojné né shtépité e tyre me familjet
e veta, té shkojné né shkollé a né puné dhe té marrin pjesé né aktivitet ekonomik23.

Studimet kérkimore ‘gjerésisht’ tregojné rezultate mé té mira pér njerézit gé marrin shérbime me bazé
komunitare, familjet e tyre dhe stafin gé i mbéshtet ata24. Pér té arritur géllimin e jetesés komunitare, zhvillimi i
shérbimeve cilésore té bazuara né komunitet duhet té mbéshtetet tek vlerat thelbésore té barazisé qytetare dhe
pérfshirjes sociale25. Kutia mé poshté tregon disa parime themelore pér zhvillimin e kétyre shérbimeve.

Parimet bazé pér shérbimet me bazé komunitare26

e Ato jané me né gendér personin. (Ato i pérshtaten nevojave té individéve déshirave dhe aspiratave,
duke dhéné asistencé né ményrén mé té pérshtatshme pér té ndihmuar sa mé miré personat té arrijné
géllimet e tyre dhe ta pérshtasin nivelin e mbéshtetjes me kalimin e kohés.)

e Ata mbéshtesin familjen dhe jetén komunitare. (Ato japin ndihmé ekstra pér té ndihmuar personin,
familjen dhe shokét e tyre si dhe pér té ndihmuar personat, familjet e tyre dhe shokét pér t'i aftésuar ata
té jetojné dhe té marrin pjesé né komunitetin e tyre, duke shtuar burimet, né vend gé t'i pakésojné.)

e Ato zbatojné modelin social té aftésisé sé kufizuar. (Kjo do té thoté se jané pengesat shogérore, si
paragjykimet dhe pérjashtimi shogéror, i géllimshém apo jo, qé pércaktojné se cili éshté person me aftési
té kufizuar né njé shogéri. Ky model njeh se disa njeréz mund té kené dallime fizike, intelektuale ose
psikologjike né ményré statistikore, dhe gé mund té kené edhe démtime, por kjo nuk shkakton aftési té
kufizuar, vecse ne rast se shoqgéria déshton ti pérfshijé ata né té njejtén ményré si¢ bén pér ata gé nuk
jané me aftési té kufizuar.)

e Ato merren me jetén e njerézve né ményré térésore. (Ato japin até mbéshtetje qé duhet pér té kapércyer
efektet e démtimit dhe paaftésisé pér té aftésuar njerézit té kené njé cilési té miré jetese. Ato njohin se
té gjithé njerézit, pavarésisht nga aftésia kané nevojé pér mbéshtetje né disa lloj aktivitetesh jetésore.)

e Ato sigurojné se kéto parime zbatohen né asistencén e perditéshme gé ju jepet individéve per ti
mbéshtetur.

Aksioni gé kérkohet pér realizimin e sé drejtés pér jetesé komunitare

Pér shkak té presionit t&€ madh té agjensive ndérkombétare, geverité né rajon kané pranuar nevojén pér té
ndérmarré aksione pér té ndrequr situatén e shérbimeve me cilési shumé té dobét té pérkujdesit dhe té shkeljeve
se té drejtave té njeriut né institucionet me géndrim té gjaté. Megjithaté, sic éshté theksuar mé lart, kjo njohje
nuk mjafton pér té aftésuar njerézit me aftési té kufizuar intelektuale té jetojné né komunitet si gytetaré té
barabarté. Kjo ndodh sepse geverité kané béré fare pak zotime pér té pérmirésuar shpérndarjen e burimeve té
nevojshme pér té zhvilluar shérbime me bazé komunitare né shkallé vendi dhe kuadri ligjor dhe financiar éshté
i papérshtatshém pér té mbéshtetur zhvillimin e shérbimeve me bazé komunitare térésore gé ju pérgjigjen
nevojave té tyre. Kjo i ka 1€né njerézit me aftési té kufizuara intelektuale akoma té veguar nga shogéria. Pér

22 United Nations Enable, www.un.org/disabilities/ Kroacia ka ratifikuar CRPD dhe protokollin fakultativ, Mali i Zi dhe Serbia kané
firmosur Konventén dhe protokollin fakultativ.

23 ECCL, “Bérja e fushatave té suksesshme pér jetesén komunitare: Manual avokatie pér organizatat e aftésisé sé kufizuar dhe
ofruesit e shérbimit ”, (ECCL: Néntor 2008).

24 Jim Mansell, Martin Knapp, Judie Beadle-Brown and Jeni Beecham, “De-institutionalizimi dhe jetesa komunitare - rezultatet
dhe kostoja: raporti i njé studimi europian. Vellimi 2: Raporti kryesor”, (Canterbury: Tizard Centre, Universiteti i Kentit):3.

25 Inclusion Europe, Autism Europe, Mental Health Europe, the Open Society Mental Health Initiative, “Té pérfshiré né shoqéri:
Rezultatet dhe rekomandimet e njé iniciative europiane kérkimi pér alternatiavat rezidenciale té bazuara né komunitet pér
njerézit mé aftési té kufizuara”, (Included in Society: 2003).

26 pgrshtatur nga (i njéjti burim si mé lart tek shénimi 21) Jim Mansell, Martin Knapp, Judie Beadle-Brown dhe Jeni Beecham,
“De-institucionalizimi dhe jetesa komunitare-rezultatet dhe kosto: raporti i nje studimi europian. Vellimi 2: Main Report”,
(Canterbury: Tizard Centre, Universiteti i Kentit): 3.

11



E Drejta pér té Jetuar né Komunitet

mé tepér, ka njé mungesé té pérgjithshme té ndérgjegjésimit pér té drejtat e njerézve me aftési té kufizuara
intelektuale, sidomos pér té drejtén e tyre pér té jetuar né komunitet dhe pér té marré pjesé né aktivitetet e
pérditéshme qé njerézit pa aftési té kufizuara i marrin si té€ mirégena.

Pérvoja e organizatave té pérfshira né kété raport tregon se éshté e mundur té zhvillohen shérbime cilésore
dhe té géndrueshme me bazé komunitare si njé alternativé ndaj géndrimit afatgjaté né institucionet e rajonit27.
Megjithaté, arritja e tranzicionit nga kujdesi institucional tek ofrimi i shérbimeve me bazé komunitare né shkallé
kombétare kérkon pérpjekje té koordinuara nga geverité. Atyre ju duhet té punojné ngushtésisht me individét dhe
organzatat qé& promovojné jetesén komunitare. Eshté thelb&sore qé njerézit me aftési té& kufizuara intelektuale
dhe familjet e tyre té jené partneré té barabarté dhe té pérfshihen aktivisht né kété proges?28.

Strategjité qé kérkojné té zévendésojné institucionet me shérbimet me bazé komunitare jané vlerézuar né njé
raport té botuar mé 2007, Deinstitutionalizimi dhe jetesa komunitare — rezultatet dhe kosto: raport i njé Studimi
Europian2® (raporti DECLOC). Ky raport éshté njé burim i dobishém pér geverité, si dhe pér politiké-bérésit,
ofruesit e shérbimit dhe organizatave té té drejtave té njeriut dhe té aftésisé sé kufizuar gé nxisin jetesén
komunitare né komunitet. Ai jep njé séré rekomandimesh se si té ngrihen shérbime né komunitet per jetesén
komunitare dhe pér pérfshirjen sociale. Kéto shfagen né Shtojcén 2. Rekomandimet e lidhura me ceshtje té
veganta jané vendosur né Kreun e shtaté.

27 Ka réndési té thuhet se né té gjithé rajonin, me mijéra njeréz me aftési té kufizuara intelektuale géndrojé té burgosur né
institucionet rezidenciale me géndrim té gjaté, shpesh deri né vdekje.

28 Kreu i gjashté i kétij raporti thekson réndésiné e vet-avokatisé, duke dhéné pérmes shembujve informacion pér punén e
organizatave té vet-avokatisé né Kroaci. Shtojca 3 éshté njé DVD gé pérfshin burime té dobishme dhe burime pér avokating,
njé material i béré nga ECCL (European Coalition for Community Living) mé 2008, ‘Té béjmé fushata té suksesshme pér jetesén
komuniare: manual avokatie pér organizatat e aftésisé sé kufiuar dhe ofruesit e shérbimit’. Ai gjendet né gjuhét shqip, anglisht
dhe serbisht.

29 Jim Mansell, Martin Knapp, Judie Beadle-Brown dhe Jeni Beecham, “De-institucionalizimi dhe jetesa komunitare-rezultatet
dhe kosto: raporti i nje studimi europian. Vellimi 2: Main Report”, (Canterbury: Tizard Centre, Universiteti i Kentit).
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Kreu 2: Pengesat per jetesén komunitare
né Bosnje dhe Hercegovine, Kroaci,
Kosové, Mal té Zi dhe Serbi: Pérmbledhje

Ky kre jep kontekstin né té cilin punojné organizatat. Ky kontekst pérmbledh pengesat kryesore pér té jetuar né
komunitet si gytetarét e tjeré3o,

Institucionalizimi i njerézve me aftési té kufizuara intelektuale

Pengesa mé domethénése pér pérfshirjen sociale té njerézve me aftési té kufizuara intelektuale éshté praktika
e vazhdueshme e institucionalizimit afatgjaté.

Pér mé shumé se gjysém shekulli, politika geveritare ne rajon ka gené t'i vendosé njerézit me aftési té kufizuara
intelektuale né institucionet e médha me géndrim afat-gjaté si: jetimore, shtépi té pérkujdesit social dhe spitalet
psikiatrike. Ké&to institucione si rregull ndodhen né zona t& humbura larg qytetetve ku rezidentét kané pak ose
aspak kontakt me botén e jashtme. Institucionet ekzistuese marrin pak fonde gjé qé ndikon cilésiné e dobét
té tyre3l. Banorét e kétyre institucioneve zakonisht jetojné né kushte ¢njerézore dhe degraduese pa té drejté
zgjedhjeje pér ményrén se si duhet ta organizojné ditén e tyre, me pak ose aspak aktivitet rehabilitues dhe
terapeutik.

Raportet e dhjetévjecarit té shkuar kané nxjerré né pah probleme shumé serioze pér abuzim me té drejtat
e njeriut té banoréve né institucionet e Europés géndrore dhe juglindore pérfshi pérdorimin e kafazeve té
hekurt32 dhe lidhjen né krevat pér muaj e vite33, si dhe forma té tjera té abuzimit fizik dhe mendor, kushte
té paparanueshme té jetuari dhe mungesé té kujdesit mjekésor34. Ka pak masa mbrojtése pér té& mbrojtur
njerézit me aftési té kufizuara intelektuale nga arbitrariteti i burgosjes népér institucione. Pér shembull, nuk
ka njé gjykim té pavarur mbi futjen me forcé né institucion té personit pa déshirén e tij. Sipas legjislacionit té
kujdestarisé né rajon, njerézit me aftési té kufizuara intelektuale mund té burgosen né institucione pa pércaktim
kohor dhe pa proges gjygésor3s.

Té dhénat mbi numrin e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né kéto vende mungojné dhe shifrat qé
jepen jané té pasakta pasi ka pak koordinim mes ministrive pérgjegjése. Pér shembull, thuhet se numri i
personave gé jetojné né institucione mund té jeté i névlerésuar pasi té dhénat e ministrive té géshtjeve sociale
nuk pérfshijné edhe ata gé mbahen té mbyllur né institucionet e ministrive té shéndetésisé&3s.

Eshté e garté gjithésesi se né bazé té informacionit qé kemi ka ende mijéra njeréz me aftési té kufizuara
intelektuale t& mbyllur népér institucione né rajon. Ka rreth 5,500 njeréz me aftési té kufizuar gé jané mbyllur
né institucione rezidenciale me géndrim afat-gjaté né Serbi prej té ciléve rreth 4,068 jané njeréz me aftési té
kufizuara intelektuale37. Né Bosnie-Herzegoving, ka tre institucione residenciale me qéndrim afat-gjaté me rreth
1,25038 njeréz me aftési té kufizuara39. Mali i Zi ka njé institucion residencial me géndrim afat-gjaté ku jané
mbyllur 140 njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té té gjitha moshave40 dhe njé institucion rezidencial me

30 Ky kapitull bazohet né punén e béré prej Handicap International né rajon gjaté 2008 dhe né raportet e tij.

31 Jim Mansell, Deinstitutionalizimi dhe jetesa komunitare: progresi, problemet dhe prioritietet, Journal of Intellectual and
Developmental Disability, 31(2), (2006): 65-76.

32 Mental Disability Advocacy Center, “Pérdorimi i krevateve kafazé: Trajtimi cnjerézor dhe degradues né katér vende europiane
né procesin e pranimit ”, (MDAC: 2003).

33 Laurie Ahern dhe Eric Rosenthal, “Torture dhe jo trajtim: Vecimi dhe abuzimi i fémijéve dhe té rriturve me aftési té kufizuara
ne Serbi”, (Mental Disability Rights International: 2007): iii.

34 Amnesty International, “Larg syve té shoqérisé: Diskriminimi sistematik kundér njerézve me aftési té kufizuara mendore”,
(Amnesty International: 2002): 2.

35 Laurie Ahern and Eric Rosenthal, ibid: iii.

36 Camilla Parker dhe Judith Klein, “Ta bésh pérfshirjen sociale realitet: sfidat e njerézve me aftési té kufizuara mendore né
Europén gendrore dhe lindore” Eurohealth Vol. 9 No. 3, Autumn 2003: 16.

37 Bazuar né té dhénat e Ministrisé sé& Punés dhe Politkave Sociale né Serbi né 2008. Shih edhe Jurij Bajec, Gorana Krstic,
Ljiljana Pejin-Stokic dhe Goran Penev, “Mbrojtja Sociale dhe Pérfshirja Sociale né Republikén e Serbisé”, manuskript pér
Drejtoriné e Pérgjithshme té& Komisionit European pér Punésimin, Céshtjet Sociale dhe Mundési té Barabarta, (Komisioni
European: 2008): 55.

38 Bazuar né té dhénat e Ministrisé sé& Punés dhe Céshtjeve Sociale té Federatés sé Bosnie-Herzegovinés. Shih edhe: Davorin
Pavelic, Nikolina Obradovic, Amil Kamenica, “Mbrojtja dhe Pérfshirja Sociale né Bosnie-Herzegoviné”, manuskript pér Drejtoriné
e Pérgjithshme té Komisionit European pér Punésimin, Céshtjet Sociale dhe Mundési té Barabarta, (Komisioni European: 2008):
148.

39 Sipas té dhénave zyrtare, njerézit ne institucione me géndrim afat-gjaté jane njeréz me aftési té kufizuar intelektuale dhe/
ose fizike.

40 Ustanova je osnovana sa ciljem zbrinjavanja dece i mladih sa intelektualnim invaliditetom i autizmom, ali sada zbrinjava ljude
svih uzrasta.
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géndrim afat-gjaté pér té moshuarit dhe pér njerézit me aftési té kufizuara ku jané mbyllur 290 njeréz. Kosova
ka njé institucion me géndrim afat-gjaté né té cilin jané mbyllur 175 njeréz me aftési té kufizuara (kryesisht
njeréz me aftési té kufizuara intelektuale dhe njeréz me probleme kronike té shéndetit mendor)41.

Izolimi, pérjashtimi dhe stigma

Stigma shumé e pérhapur dhe diskriminimi paragesin njé pengesé madhore pér pérfshirjen sociale té njerézve
me aftési té kufizuara intelektuale. Sig ka komentuar edhe ish-raportuesi special pér shéndetin, Paul Hunt,
njerézit me aftési té kufizuara intelektuale jané mé té neglizhuarit - mé té ‘padukshmit’ né bashkésité tona42’.

Pérvec, mijéra njerézve me aftési té kufizuara intelektuale gé jetojné né institucione residenciale, shumé njeréz
té tjeré me aftési té kufizuara intelektuale géndrojné té izoluar népér shtépité e tyre. Kjo ndosh pér shkak té
mungesés sé shérbimeve me bazé komunitare té vlefshme pér to dhe pér familjet e tyre por ndodh edhe sepse
familjet e tyre i mbajné ata té mbyllur né shtépi, mbase pér shkak té turpit dhe mé sé shumti pér ti mbrojtur
nga abuzimet e mundshme prej publikut43. Né rast se lind njé foshnje me aftési té dukshme té kufizuar, éshté
e zakonshme gqé mjekét i rekomandojné prindérve gé kur foshnja éshté né maternitet se &shté mé e udhés ta
shpien foshnjen né njé institucion pasi ky éshté i vetmi opsion44.

Vegimi i njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né institucione dhe izolimi i tyre né shtépi pérforcon
paragjykimet shogérore dhe pérsérisin pérjashtimin social.

Qéndrimet negative dhe modeli mjekésor i aftésisé sé kufizuar

Njé faktor domethénés pér diskriminimin dhe stigmén e hasur nga personat me aftési té kufizuara éshté se ata
tradicionalisht jané paré si objekt méshire dhe bamirésie se sa si individé me piképamjet dhe déshirat e tyre. Kjo
pérgasje, qé fokusohet tek démitimi i personit pérshkruhet si ‘modeli mjeksor i aftésisé sé kufizuar”. Ai bazohet
né besimin se njerézit me aftési té kufizuar jané té paafté té béjné njé jeté té pavarur ose t'ja dalin mbané né
gjirin e shogérisé4s.

Njerézit me aftési té kufizuar kané zhvilluar njé model alternativ té aftésisé sé kufizuar. ‘Modeli social i aftésisé
sé kufizuar’ e mohon modelin mjekésor dhe ndryshe prej tij tregon se njerézit me aftési té kufizuar béhen té
paafté prej géndrimeve negative té shoqgérisé ndaj tyre si dhe prej pengesave fizike dhe kulturore gqé i pengojné
ata prej pjesémarrjes sé ploté né shoqéri. Kjo ka guar né njohjen se njerézit me aftési té kufizuar nuk jané
“objekte” té mbrojtjes, trajtimit dhe méshirés, gé duhen pérjashtuar nga shoqgéria. Pérkundrazi, modeli social
i aftésisé sé kufizuar bén té qarté se té gjithé njerézit me aftési té kufizuar kané té drejtén té marrin pjesé
aktivisht né jetén politike, ekonomike, sociale dhe kulturore né njé ményré qé éshté e respektueshme dhe gé i
pérgjigjet ndryshimeve gé kané4é,

Megjithaté, ‘modeli mjekésor i aftésisé sé kufizuar’ akoma sundon né rajon dhe politikat geveritare dhe fondet
orientohen drejté shérbimeve té veguara pér njerézit me aftési té kufizuara inteketuale, duke ndjekur modelin
mjekésor.

Mjete vierésimi dhe diagnostikuese té vjetéruara pér aftésiné e kufizuar

Njé sistem i ngjashém pér vlerésimin dhe dignostifikimin e aftésisé sé kufizuar intelektuale pérdoret né té gjitha
vendet e rajonit. Njé komision shumé-disiplinor (i pérbéré prej mjekésh, psikologésh, punonjés socialé, terapisté
té foluri dhe mésues) pércaktojné llojin dhe shkallén e aftésisé sé kufizuar té personit. Kéto komisione vazhdojné
té aplikojné modelin mjekésor té aftésisé sé kufizuar pér vlerésimin dhe diagnozén, duke u bazuar né njé proges
vlerésues gé pérgéndrohet tek shkalla e démtimit té personit mé shumé se sa tek mundésité qé ka personi pér
té béré gjéra me ndihmén e duhur.

Komisionet (qé né kété raport quhen komisione kategorizimi) pérdorin katér kategori pér aftésiné e kufizuar
intelektuale: e lehté, mesatare, e réndé dhe e thellé. Kategoria e démtimit té vlerésuar pér personin do té
pércaktojé shumé aspekte te jetés sé tij, si pér shembull nése fémija do té vendoset né njé shkollé speciale apo
do té lejohet té shkojé né shkollé normale, ose kur éshté i rritur nése do jeté né gjendje té punojé ose duhet té
marré pagesén e paaftésisé4”.

41 Bazuar né té dhénat e Ministrisé sé Punés dhe Céshtjeve Sociale t& Kosovés né 2005.

42 E/CN.4/2005/51, 11 shkurt 2005, Raporti i Raportuesit Special pér té drejtén e cdokujt té gézojé standartin mé té larté té
mundshém pér shéndetin mendor dhe fizik.

43 Bazuar né njé kérkim té Handicap International 2008. Shih edhe Camilla Parker dhe Judith Klein, ibid: 16.

44 Bazuar né njé kérkim té Handicap International 2008.

45 Theresia Degener dhe Gerard Quinn, “Véshgim i Reformés sé Legjislacionit Ndérkombétar Krahasues dhe Rajonal” tek Ligji
i té Drejtave té aftésisé sé kufizuar dhe politikat; perspektivat ndérkombétare dhe kombétare (Dokumente té konceptuara
dhe komisionuara prej Fondit t& mbrojtjes dhe té té drejtave té edukimit (DREDF), eds. M.L. Breslin dhe S. Yee, (Ardsley, NY:
Transnational Pub., 2002): 3-125. Shih edhe Mike Oliver, “Modelet individuale dhe sociale té aftésisé sé kufizuar” dokument i
paraqitur tek seminari i pérbashkét pér opsionet e té jetuarit né grup dhe njésia e kérkimit e kolegjit mbretéror té mjekéve ,
korrik 1990: 3

46 Theresia Degener dhe Gerard Quinn, ibid: 125.

47 Bazuar né punén e terrenit t& ndérmarré nga Handicap International né 2008. Shih edhe: Chiriacescu, Diana, “Zhvendosja e
paradigmés né ofrimin e sherbimeve sociale: ti b&jmé shérbimet cilésore té pérdorshme pér njerézit me aftési té kufizuara né
Europén Juglindore”, (Handicap International:2008).
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Kujdestaria ligjore

Sistemi i kujdestarise ligjore éshté pengesa madhore pér jetesén komunitare té shumicés sé té rriturve me
aftési té kufizuar intelektuale gé jetojné né rajon pasi ajo i ndalon ata té marrin vendime pér veten e tyre, duke
i privuar késhtu nga mundésia e kontrollit mbi jetét e tyre. Kjo ndodh sepse njerézit e véné nén kujdestari
ligjore konsiderohen se ju mungon aftésia pér té& marré vendime pér veten e tyre dhe pér kété arsye ju vihet njé
kujdestar ligjor gé merr vendime né emér té tyre. Individét qé vihen nén kujdestari té ploté ligjore konsiderohen
si té paafté pér té marré vendime té natyrés ligjore, si psh té zené njé puné&, té€ martohen ose té hapin njé
llogari bankare. Ata privohen edhe nga e drejta e posedimit ose e marrjes dhe dhénies me qira té pronés, nga e
drejta pér té pasur njé jeté familjare, té& martohen, té organizohen né ményré dhe mé vullnet té liré, té votojné,
té krijojné shoqgatat e tyre té drejtuara prej tyre, té paragesin njé ¢éshtje né gjyq dhe té shprehin vullnetin e
tyre4s.

Mungesa e masave kufizuese pér kujdestariné ligjore ka sjellé abuzime té shpeshta. Pér shembull, individét qé
jané subjekt i nénshtrimit té ploté té kujdestarisé ligjore mund té futen né njé institucion rezidencial pérkujdesjeje
kunder déshirés sé tyre pa pélgimin e tyre, pér gjithé jetén dhe nuk kané té drejtén e ankimimit. Né praktiké,
shumé njeréz mé aftési té kufizuara intelektuale né institucionet me gqéndrim afatgjaté burgosen pa proges ligjor
ose pa mbikqyrje juridike49. Né institucionet me géndrim afatgjaté té rajonit, éshté praktiké e zakonshme gé té
emérohet njé drejtor institucioni si kujdestar ligjor pér gindra rezidenté.

Mungesa e shérbimeve té bazuara né komunitet

Megjithése alternativat me baze komunitare kané filluar té lulézojné né rajon, modeli institutional i pérkujdesit
éshté forma mbizotéruese. Ende nuk ka fokus té mjaftueshém tek zhvillimi i shérbimeve alternative me bazé
komunitare né nivel geveritar. Qeverité tentojné ti pérdorin fondet pér furnizimin e institucioneve ekzistuese
ose pér té krijuar institucione té reja té voglas0. Kjo situaté komplikohet prej véshtirésive gé hasin organizatat
jogeveritare (OJF) gé duan té ofrojné shérbime me bazé komunitare pér hesap té agjencive shtetérore. Né
shumé vende, nuk ka njé sistem gé lejon agjencité geveritare té kontraktojné OJF-té pér ofrimin e shérbimeve
mé bazé komunitare. Kjo i pengon ato té& marrin fonde nga geveria pér té ofruar kéto shérbimes!. Né kété
skenar, shérbimet me bazé komunitare kufizohen njé njé shkallé té vogél iniciativash qé varen prej financimit té
donatoréves2, Edhe aty ku ka shérbime komunitare pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale, ato jané té
kufizuara né qytetet e médhas3.

Mungesa e aksesit né edukim

Fémijét me aftési té kufizuar intelektuale vazhdojné té shkojné né shkolla speciale ku niveli i arsimimit éshté
shpesh i papérshtatshém. Shumé prej mijéra njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né institucionet
rezidenciale me géndrim afat-gjaté nuk kané pasur fare akses né edukim>4. Politikat dhe financimet pér té
nxitur dhe mbéshtetur zhvillimin e arsimit gjithépérfshirés jané té pamjaftueshme gjithashtu. Pér mé tepér,
mungojé shérbimet me bazé komunitare gé do ti ndihmonin fémijét me aftési té kufizuara té vazhdojné shkollat
normale si¢ jané pérshembull késhillimi edukativ, terapia e té folurit, fizioterapia dhe stafi i kualifikuar pér
mbéshtetjen e fémijéve né klasat e rregulltass.

Privimi nga edukimi cilésor dhe nga mundésité pér tu rritur me bashkémoshatarét i kufizon shumé mundésité
e njerézve me aftési té kufizuara té sigurojné njé punésim pér té qené dhe pér té marré pjesé né jetén e
komunitetit. Késhtu, mohimi i té drejtés pér edukim gon né njé varési pérjeté, né varféri, dhe né pérjashtim
shoqéror té njerézve me aftési té kufizuara intelektuale>6.

48 Qendra e Avokatisé pér Aftésiné e Kufizuar Mendore, “Kujdestaria ligjore dhe té drejtat e njeriut né Serbi: Analiza e ligjit dhe
politikave té kujdestarisé ligjore”, (MDAC: Budapest, 2006): 6.

49 “Torturé jo Trajtim: Vecimi dhe abuzimi i fémijéve dhe i té rriturve me aftési té kufizuara né Serbi” (Mental Disability Rights
International: 2007): iii.

50 Bazuar né punén kérkimore té béré prej Handicap International in 2008.

51 Chiriacescu, Diana, “Zhvendosja e paradigmés né ofrimin e sherbimeve sociale: ti béjmé shérbimet cilésore té pérdorshme
pér njerézit me aftési té kufizuara né Europén Juglindore”, (Handicap International:2008). Shih edhe raportet e Direktoratit

té Pérgjithshém te Komisionit Europian-pér Punésimin, Céshtjet Sociale dhe Mundésité e Barabarta pér Mbrojtjen Sociale dhe
Pérfshirjen Sociale né Ballkanin Peréndimor: http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/enlargement_en.htm

52 Megjithése disa OJF marrin fonde geveritare pér ofrimin e shérbimeve me bazé komunitare, kj ndodh né bazé ‘projektesh
pilote’ dhe pér pasojé shérbimet marrin fund me financimin.

53 Bazuar né punén kérkimore té& béré prej Handicap International in 2008. Shih edhe raportet e Direktoratit té Pérgjithshém te
Komisionit Europian-pér Punésimin, Céshtjet Sociale dhe Mundésité e Barabarta pér Mbrojtjen Sociale dhe Pérfshirjen Sociale né
Ballkanin Peréndimor: http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/enlargement_en.htm

54 Bazuar né punén kérkimore té béré prej Handicap International in 2008. Shih edhe raportet e botuara prej Institutit té
Shogérisé sé Hapur pér programin e avokatisé dhe monitorimin e BE dhe Iniciativén e Institutitté Shogérisé sé Hapur “Raporti
pér aksesin ne edukim dhe punésim pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale” (Open Society Institute EU Monitoring

and Advocacy Program: Budapest) 2005:4. Kéto raporte mbulojné: Republikén Ceke, Estoning, Hungaring, Latvian, Lituaning,
Poloniné, Sllovaking, Sllovening, Bullgariné dhe Rumaniné, Kroacing, Greqginé&, Hollandén dhe Angliné.

55 Bazuar né punén kérkimore té béré prej Handicap International in 2008.

56 Instituti i Shoqérisé sé Hapur pér programin e avokatisé dhe monitorimin e BE dhe Iniciativén e Institutit t& Shogérisé sé
Hapur “Raporti pér aksesin ne edukim dhe punésim pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale” (Open Society Institute EU
Monitoring and Advocacy Program: Budapest) 2005:4.
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Mungesa e aksesit ne punésim

Fare pak njeréz me aftési té kufizuar intelektuale qé jetojné né rajon kané zéné puné. Eshté véshtiré té njohésh
numrin e sakté té njerézve me aftési té kufizuar intelektuale gé jané né puné pér shkak se mungojné té dhénat
né kété drejtim. Té dhénat jané mbéshtetur kryesisht né numrin e njerézve qé jané regjistruar si t& papuné. Por
edhe pse njerézit me aftési té kufizuar intelektuale mund té regjistrohen prané zyrave lokale té punésimit, ata
rrallé e béjné kétés7.

Njerézit me aftési té kufizuar intelektuale zakonisht kategorizohen sikur kané aftési té reduktuar pér puné ose
gé nuk kané fare. Ata gé pércaktohen si té paafté krejtésisht pér puné jané krejt té pérjashtuar nga pjesémarrja
né forcén e pérgjithshme té punés>8. Ata gé jané pércaktuar si té paafté pjesérisht pér puné hasin me géndrime
té tilla se té vetmet vende pune té vlefshme pér ta jané punishtet e mbrojtura>®. Kéto punishte jané vendosur
prané shkollave speciale dhe puna né to nuk paguhet.

Megjithése disa vende né rajon, kané programe té posagme pér inkurajimin e punésimit té njerézve me aftési
té kufizuara, fare pak éshte béré pér t'ju pérgjigjur kérkesave té njerézve me aftési té kufizuar intelektuale. Pér
mé shumé, programet keqpérdoren né praktiké késhtu gé njerézit njeréz me aftési té kufizuar intelektuale rrallé
pérfitojné prej tyre60. Ka edhe sistem kuotash né disa ligje punésimi, por né praktiké, gjobat pér mosrespektim
té ligjit nuk zbatohen dhe nuk jané shumé ndéshkuese késhtu gé ligji nuk zbatohet61-62, Programet e formimit
profesional gé jané hapur pér njeréz me aftési té kufizuar intelektuale, ofrohen né formén e punishteve té
mbrojtura ose té shkollave speciale dhe njohurité dhe shprehité e fituara aty jané té kufizuara dhe nuk gjejné
pérdorim praktik pér ata gé déshirojné té punésohen né tregun e hapur té punés. Né disa vende, si né Serbi,
programet e formimit profesional jané té vlefshme vetém pér personat me aftési té kufizuar intelektuale té
lehté.

Mungesa e té kuptuarit té géllimit té jetesés né komunitet

Megjithése éshté béré goxha aksion né shumé pjesé té rajonit pér ti dhéné drejtim nevojave pér strehim dhe
kushteve té jetesés dhe cilésisé sé dobét té pérkujdesjes né institucionet me afat té gjaté géndrimi, nuk kuptohet
miré nevoja pér ngritjen e shérbimeve me bazé komunitare si alternativa e vetme ndaj institucioneve. Aq mé
tepér gé duket se ka njé kegkuptim té konceptit té jetesés komunitare nga ana e donatoréve dhe e geveritaréve.
Kjo duket né tendencén pér té shpenzuar mé shumé né institucione té reja por mé té vogla si alternativé ndaj
institucioneve té€ médha dhe té vjetra. Ka réndési té theksohet se jetesa komunitare nuk éshté thjesht shérbime
gé jepen jashté institucionit. Parimi themelor i jetesés komunitare éshté se shérbimet e lejojné personin té
ushtrojé kontroll mbi jetén e vet dhe té marré vendimet gé do me mbéshtetjen e duhur.

Moskuptimi i géllimit té jetesés komunitare ka guar né ngritjen e shérbimeve te reja qé riprodhojné né vend qé
té ndreqin situatén e institucioneve. Kéto pérfshijné shtépité e grupit (ku té gjitha shérbimet jepen vetem népér
ndértesa ku jané futur njerézit dhe kané njé strukturé té ngrurté stafi pavarésisht nevojés pér mbéshtetje qé
kané klientét), punishtet e mbrojtura dhe gendrat ditore ku pak ose aspak aktivitete té viefshme kryhen. Kéto
shérbime vazhdojné ti mbajné té veguar nga shogéria njerézit me aftési té kufizuara intelektuale dhe nuk i
aftésojné ata té jetojné né komunitet.

Mungesa e pérfshirjes sé njerézve me aftési té kufizuara intelektuale dhe e familjeve té tyre

Ja vlen té thuhet se nuk ka ndérgjegjésim pér nevojén gé kané si personat me aftési té kufizuara ashtu edhe
familjet e tyre pér t'u pérfshiré né zhvillimin e shérbimeve me bazé komunitare. Zhvillimi i grupeve té vet-
avokatisé (grupe gé i kané té gjithé pjesétarét pérsona me aftési té kufizuara intelektuale) gé jané té afté té
béjné avokatiné e té drejtavé té njerézve me aftési té kufizuara intelektuale dhe té informojné politikébérésit
dhe politikanét se pér ¢faré duhen reformat, ka réndési thelbésore.

57 Bazuar né vézhgimin statistikor né Europén Juglindore té béré prej Handicap International né 2006. P&r mé& shumé shih:
http://www.disabilitymonitorsee.org/documents/journal03/Journal_decemberengweb.pdf

58 Bazuar né punen kérkimore té Handicap International né 2008. Shih edhe Shoqatén pér Vet-avokati né Kroaci, Shogatén
pér nxitjen e pérfshirjes né Kroaci dhe Inclusion Europe, “Té drejtat e personave me aftési té kufizuar intelektuale: Raporti pér
Kroaciné”, (Zagreb: 2007:25-27).

59 Njé punishte e mbrojtur &shté njé mjedis i segreguar, i pérbashkét pér té gjithé rajonin e Europés Juglindore, né té cilin
njerézit me aftési té kufizuar paguhen fare pak ose aspak.

60 Suksesi i kétyre programeve éshté i pagarté sepse ka tregues qé punonjésit me aftési té kufizuara merren né puné té tilla
vetem pér kohen gé ka stimuj pér punésimin dhe jo pértej késaj periudhe pér té cilin shteti i bashkéfinancon pagat e tyre. Ka
gjithashtu tregues se punédhénésit i keqpérdorin financimet shtetérore duke i regjistruar punémarrésit me aftési té kufizuar si té
punésuar por gé né fakt nuk i angazhojné aspak né puné.

61 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International né 2008.

62 Instituti i Shoqérisé sé Hapur pér programin e avokatisé dhe monitorimin e BE dhe Iniciativén e Institutit t& Shogérisé sé
Hapur “Raporti pér aksesin né edukim dhe punésim pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale” (Open Society Institute

EU Monitoring and Advocacy Program: Budapest: Raporti pér Kroaciné” (Open Society Institute EU Monitoring and Advocacy
Program: Budapest) 2005:16-18.
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Kreu 3: Té sfidosh institucionalizimin
e njerézve me aftési té kufizuar
intelektuale: Hapa drejt ndryshimit né
Bosnie-Herzegoving, Kosové dhe Serbi

A. Pamje e pérgjithshme

Njerézit me aftési té kufizuara intelektuale vazhdojné té vendosen né institucione rezidenciale me géndrim afat-
gjaté, shpesh pér té gjithé jetén. Pér té tjerét gé jetojné né shtépi me familjet e veta, mungesa e shérbimeve
me bazé komunitare gé do ti mbéshtesnin njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té kryenin aktivitetet e
jetés sé pérditéshme né bashkésité e veta do té thoté gé ata kané pak zgjedhje té béjné até gqé duan dhe se
kané fare pak mundési pér shogérizim. Kjo gjé, sébashku me stigmatizimin e pérhapur tej mase pér personat
me aftési té kufizuara intelektuale dhe pér familjet e tyre bén gé njerézit me aftési té kufizuar intelektuale té
izolohen né shtépité e tyre.

Ky kapitull nxjerr né pah punén e tre organizatave ne rajon gé pérpigen t'i japin mbéshtetje njerézve me aftési
té kufizuar intelektuale té ushtrojné té drejtén e tyre pér té jetuar né komunitet duke zhvilluar shérbime me bazé
komunitare si alternativé ndaj institucioneve:

e Shoqata pér pérfshirjen sociale té njerézve me aftési té kufizuar zhvillimore té Tuzlés (ASIT) né Bosnje
dhe Herzegoviné

e Shoqgata serbe pér nxitjen e pérfshirjes sociale (SAPI)

e Hader né Kosové

B. Jetesa komunitare né Bosnje-Herzegoviné

Ky rast studion se si njé OJF e vogél, shogata pér pérfshirjen sociale té personave me aftési té kufizuara
zhvillimore e Tuzlés (ASIT), ka krijuar njé model pér jetesé komunitare si njé alternativé e vlefshme pérkundrejt
institucionalizimit duke ofruar shérbime gé aftésojné njerézit me aftési té kufizuar intelektuale té jetojné né
komunitet.

a. Gjendja e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né né Bosnie Herzegoviné

Rreth 1,250 njeréz me aftési té kufizuar intelektuale ose/dhe me aftési té kufizuara fizike géndrojné né
institucione rezidenciale me géndrim afat-gjaté né Bosnie Herzegovinéé3. Vendosja né institucione rezidenciale
me géndrim afat-gjaté shihet si e vetmja zgjidhje pér njerézit me aftési té kufizuar té formés sé réndé dhe pér
ata me démtime té shumeéfishta. Né shumicén e rasteve nuk ka alternative ndaj institucionalizimit nése familja
nuk mund té pérkujdeset dot pér njé pjesétar té vetin me aftési té kufizuar. Nuk ka shérbime pér té& mbéshtetur
njerézit me aftési té kufizuar intelektuale, nése prindérit ose té aférmit qé kujdesen pér ta vdesin, dhe prandaj
ata shpesh i vendosin né institucione rezidenciale me géndrim afatgjaté né mungesé té alternativés, edhe pasi
kané jetuar njé jeté né komunitetn e tyreé4.

Fémijét dhe té rriturit gé géndrojné né shtépi pérballen me izolimin e skajshém pasi nuk ka shérbime me
bazé komunitare pér ata dhe per familjet e tyre. Ato pak gendra pér njeréz me aftési té kufizuar qé ekzistojné
né Bosnie-Herzegoviné, (pérgjithésisht té kufizuara né qytete té médha), shpesh e kané hallin mé shumé té
rriné hapur gjaté dités se sa ti ndihmojné ata té béjné njé jeté té pavarurés. Megjithése poltitikat geveritare
né Bosnie-Herzegoviné nxisin arsimin gjithépérfshirés, né praktiké fémijét me aftési mé té rénda intelektuale
shumeé rrallé pérfshihen né shkollat e rregullta®6.

b. Puna e Shoqgatés pér Pérfshirjen Sociale té Personave me Aftési té Kufizuara Zhvillimi né Tuzél
(ASIT)

ASIT ofron alternativa me bazé komunitare ndaj institucionalizimit né Tuzla, nje kanton i Bosnie-Herzegovinés.
Themeluar mé 1998, me mbéshtetjen e Open Society Mental Health Initiative (MHI), ASIT ka punuar me
autoritetet e kantonit pér té siguruar qé njémbédhjeté rezidenté té institucioneve me géndrim afatgjaté qé jané
prej Tuzlés té kthehen pér té jetuar né komunitetin e tyre. Shogata pér Nxitjen e Perfshirjes (API), njé OJF me

63 Bazuar né té& dhénat & Ministrisé sé Punés dhe Céshtjeve Sociale té Federatés sé Bosnje Herzegovinés. Shih edhe: Davorin
Pavelic, Nikolina Obradovic, Amil Kamenica, “Mbrojtja sociale dhe pérfshirja sociale né Bosnie-Herzegovine”, Manuscript pér
Komisionin Europian Drejtoriné e Pérgjithshme té punésimit, géshtjeve sociale dhe mundésive té barabarta (Komisioni Europian:
2008):148.

64 Intervisté me Fata Ibralic né Beograd, 24 Tetor 2008.
65 Bazuar né vizitat studimore t& Handicap International né gendrat ditore né Bosnie-Herzegoviné né 2008.

66 Bazur né intervistat me prindét e fémijéve me aftési té kufizar intelektuale né kérkimin e béré né Bosnie-Herzegoviné mbi
gjendjen e njerézve me aftési té kufizuar intelktuale né 2008 pér Handicap International.
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bazé né Kroaci qé ka shumé vjet pérvojé né ofrimin e shérbimeve me bazé komunitare, ka ofruar trajnime dhe
mbéshtetje pér ASIT-in gé prej themelimit té saj.

ASIT ofron shérbime té strehimit mbéshtetés pérish-rezidentét e institucioneve rezidenciale me géndrim afatgjaté
dhe ka njé gendér ditore pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale gé rrezikojné té institucionalizohen,
prandaj i mbéshtet ata té marrin pjesé né jetén komunitare. Si programi i strehimit, ashtu edhe gendra ditore
financohen prej Ministrisé sé Punés dhe Céshtjeve Sociale té kantonit té Tuzlés.

Aktualisht, ASIT ka tre apartamente né Tuzél me tre deri né pesé veté pér apartament. Njé ekip shumédisiplinor
prej katér vetésh manaxhon programin e jetesés me mbéshtetje dhe gendrén ditore. Pérveg stafit té vet, ASIT
merr mbéshtetje té rregullt prej stafit mjekésor kantonal gé ka ngritur njé ekip |évizés pér té ofruar kujdes té
rregullt mjekésor pér klientét e tyre né programin e strehimit mbéshtetés.

Shumica e klientéve té ASIT jané mbi 50 vjeg dhe e kané kaluar shumicén e jetés né institucione rezidenciale.
Megjithése kthimi né komunitet ka gené ndryshim themelor pér ta, té gjithé klientét jané pérshtatur me sukses
né jetén komunitare. Q& kur lané institucionin, dy klienté jané martuar dhe njéri ka gjetur njé puné me pagesé
né tregun e hapur.

c. Kapércimi i pengesave per jetesén komunitare
Fillimi i procesit té deinstitucionalizimit né Tuzla

Né 2000, me mbéshtetjen e MHI, ASIT filloi aktivitetet e veta pér té nxitur jetesén komunitare duke i zhvendosur
njerézit, me origjiné nga Tuzla dhe gé ishin vendosur né institucione rezidenciale me géndrim afatgjaté, nga
Pazaric né apartamentet e Tuzlés dhe duke ju dhéné atyre mbéshtetjen e duhur pér té jetuar né komunitet.
API i ka dhéné asistencé teknike dhe trajnim ASIT-it pér zhvillimin e planit té deinstitucionalizimit (aftésim
i rezidentéve té institucionit té jetojné né komunitet dhe té parandalojné institucionalizimin e njerézve té
tjeré).

Arritja e reformave legjislative

ASIT ka lobuar né ményré té suksesseshme pér amendimet e legjislacionit gé lejon OJFté té ofrojné shérbime
ditore dhe vendosje té njerézve me aftési té kufizuar né komunitet. Me kéto amendime, Ministria e Punés dhe
Céshtjeve Sociale e Tuzlés ka béré njé marréveshje me ASIT, gé i lejon ASIT té zhvendosé té gjithé rezidentet
gé jané nga Tuzla jashté institucionit té Pazaricit, né apartamente me gera né Tuzla. Programi financohet nga
Ministria gé prej 2001, dhe ASIT merr financim pér koké né té njejtén sasi sa ¢'ishte kostoja e vendosjes sé
personit né institucion. Fatkeqgésisht, kjo praktiké progresive nuk éshté replikuar né asnjé kanton tjetér té
Bosnie-Herzegovinés.

Strehimi mbéshtetés: pérgjigje ndaj nevojave individuale dhe pérfshirjes sociale

ASIT jep shérbime gé synojné mbéshtetjen e klientéve té béjné njé jeté té pavarur né shkallén mé té larté té
mundéshme.

Pérzgjedhshméria pér shérbime né Bosnie-Herzegoviné bazohet me teper né llojin dhe shkallén e aftésisé sé
kufizuar se sa né nevojat e personit dhe financimi qé merr ASIT nga Ministria éshté i sheshté dmth i njéjté pér
koké, duke i konsideruar té gjithé individét me nevoja njejta pér mbéshtetje. Perveg késaj, ASIT jep shérbime
gé jané té pérshtatura individualisht pér té gjithé klientét, pavarésisht shkallés sé aftésisé sé kufizuar. Duke
marré parasysh se klientét kané nevoja té ndryshme, ASIT i shpérndan fondet sipas nivelit t&€ mbéshtetjes gé
jep. ASIT ka planifikuar gé klientét té pérzihen né apartamente né ményré qé né ¢do apartament té keté té
paktén njé person gé ka aftési té té jetuarit né ményré té pavarur dhe té mund té asistojné té tjerét kur duhet.
Me fare pak fonde, dhe kjo éshté ményra se si ASIT maksimizon perdorimin e fondeve, ofrohen shérbime me
bazé komunitare me né gendér personin7.

Zhvillimi i aftésive pér jetesé komunitare

Aktivitetet e gendrés ditore té ASIT-it synojné té ndihmojné klientét té fitojné aftési té jetesés sé pavarur qé
ata té jené né gjendje té jetojné né shtépité e veta dhe té marrin pjesé né aktivitetet e komunitetit. Duke i
aftésuar njerézit t& mésojné kéto shprehi dhe té marrin vendime pér veten &shté krtitike pér programin e jetesés
me mbeéshtetje. Shérbimi ditor punon ¢do dité nga 8 e méngjésit deri né 5 té darkés dhe pérfshin: aktivitete
punésimi, njé punishte krijimtarie dhe trajnim pér shprehi pér jetesé té pavarur. Qendra ditore ka edhe aktivitete
avokatie gé i ndihmojné klientét té€ mésojné té marrin vendime pér jetén e vet si edhe i ndihmon ata té kuptojné
se ata kané té drejté té flasin veté pér veten dhe ti japin z& mendimit, nevojave dhe déshirave té tyre. ASIT
shpreson se kjo do té gojé né krijimin e njé grupi veté-avokatie gé do té nxisé té drejtat e njerézve me aftési té
kufizuar intelektuale.

Qendra ditore e ASIT jep shérbime pér klientet e programit té strehimit t& mbéshtetur dhe njerézve té tjeré me
aftési té kufizuar intelektuale gé rrezikojné té futen né institucione. Né fillim, gendra ditore kishte financim nga
donatoré ndérkombétaré si projekt pilot. Sot, gendra financohet nga kantoni i Tuzlés si pjesé e parandalimit té
iniciativave institucionalizuese. Qendra lokale pér puné sociale i dérgon klientét tek ASIT si pjesé e marrévéshjes
pér shérbime me Kantonin e Tuzlés.

67 Shérbimet komunitare me né gendér personin, gé shpesh quhen edhe shérbime “planifikim me né qendér personin” i
referohet modelit té shérbimit me bazé komunitare gé e vendos klientin né gendér té procesit té planifikimit pér jetén né
ményré qé ky proges mund té pérshtatet me nevojat dhe déshirat e personit.
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d. Planet e ardhshme té ASIT pér deinstitutionalizimin

ASIT po lobon pér ndryshime né legjislacion gé do ta lejojné até té ofrojé shérbime pér té gjithé njerézit me
aftési té kufizuara intelektuale, pavarésisht nga niveli i aftésisé sé kufizuar (e lehté, e moderuar, e réndé apo e
thellé). Kjo nuk éshté e mundur pér momentin pasi me ligjin ekzistues vetém ata individé gé jané vlerésuar me
‘vonesé mendore té€ moderuar dhe té réndé’ mund té marrin shérbime nga ASIT.

ASIT po pérpiget té pérhapé modelin e vet té deinstitutionalizimit né té gjithé Bosnie-Herzegovinén. Fata Ibralic,
drejtoreshé e ASIT, éshté edhe kryetare e Sumero, Federatés sé Shogatave né Ndihmé té Njerézve me Vonesa
Mendore té Bosnie-Herzegovinés. Duke punuar me Sumero-n, ASIT-i shpreson té ngrejé njé aleancé té forté mes
anétaréve té organizatave pér té lobuar né nivel kantonal pér mbéshtetjen e iniciativave deinstitucionalizuese
né té gjithé vendin.

C. Jetesa komunitare ne Serbi

Ky rast studimor tregon se si njé OJF né Serbi po ofron me sukses shérbime pér jetesé me mbéshtetje gé aftéson
njerézit me aftési té kufizuar intelektuale té largohen nga institucionet rezidenciale dhe té jetojné né ményré té
pavarur né komunitet.

a. Gjendja e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né Serbi

Megjithése geveria ka marré njé angazhim pér té filluar procesin e de-institutionalizimit, né kohén gé flasim,
nuk ka politika pér mbylljen e institucioneve ekzistuese dhe pér ti drejtuar burimet drejt zhvillimit té& shérbimeve
gjithépérfshirése me bazé komunitare pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale. Burimet pérdoren akoma
pér té rinovuar institucionet dhe pér té ndértuar institucione te vogla pérkujdesése. Kéto ndértesa institucionale
té vogla zakonisht vendosen prané institucioneve té médha me géndrim afatgjaté dhe punojné né té njéjtén
ményreé.

Serbia ka kaluar njé ligj gé ndalon diskriminimin e njerézve me aftési té kufizuar (pérfshiré njerézit me aftési
té kufizuar intelektuale dhe/ose me probleme té shéndetit mendor). Qeveria ka hartuar edhe njé strategji
kombétare pér aftésiné e kufizuar qé bén thirrje pér pérfshirjen e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né
komunitet dhe krijimin e shérbimeve kujdesése familjare (foster care). Megjithaté, strategjia nuk kérkon gartazi
zhvillimin e shérbimeve me bazé komunitare pér t& mbéshtetur njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té
jetojné né komunitet.

Ministria e Punés dhe e Céshtjeve Sociale po investon pérmes Fondit pér Inovim Social (SIF)68, krijimin e
gendrave ditore pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale dhe pér sistemin e pérkujdesit familjart9. SIF
mbéshtet njé projekt pilot per shérbimet e asistencés personale dhe té jetesés me mbéshtetje?0. Gjithésesi, nuk
po ngrihen ende shérbime me bazé komunitare pér té mbéshtetur njerézit me aftési té kufizuara intelektuale
té jetojné né komunitet. Edhe pse ka disa iniciativa geveritare pér ti hequr fémijét nga institucionet dhe pér ti
vendosur né komunitet, pak pérparim po béhet me deinstitucionalizimin e fémijéve me aftési té kufizuara??.
Né 2007, sipas té dhénave zyrtare, rreth 150 fémijé u transferuan nga institucionet rezidenciale né familje
pérkujdesése, por vetém tre prej tyre jané fémijé me aftési té kufizuara72.

Né Serbi, fémijét vlerésohen nga komisionet vendore té kategorizimit ge béjné rekomandimet se ku duhet té
shkojné fémijét, né njé shkollé té rregullt apo né njé shkollé speciale, apo do té vendosen né njé institucion
rezidencial me géndrim afatgjaté. Qendra pér Puné Sociale éshté organizmi zyrtar pérgjegjés pér vendosjen e
tyre né institucione rezidenciale.

Sipas ligjit, geveria éshté pérgjegjése pér ti ofruar pérkujdesje njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né
institucionet afatgjata. Nése komisioni i kategorizimit rekomandon vendosjen né njé institucion, familja mund té
refuzojé kété rekomandim dhe ta mbajé fémijén né shtépi. Por nése familja do patjetér ta vendosé fémijén né
institucion, atéheré komisioni duhet ta vlerésojé fémijén me njé shkallé mé té larté démtimi pér ta béré fémijén
té pérzgjedhshém pér té shkuar né institucion. Dhe megé nuk ka shérbime me bazé komunitare gé ti mbéshtesin
prindérit, kéta e kané futjen e fémijés né institucion si té vetmen zgjidhje. Né praktiké, shumica e familjeve gé
zgjedhin ta fusin fémijén né njé institucion jané shumé prané ose brenda vijés sé varférisé dhe né fakt nuk kané
burime té mjaftueshme pér ta rritur fémijen73.

68 Fondi pér Inovim Social (SIF) éshté njé program i themeluar nga Ministria e Punés dhe e Politikave Sociale né 2003 si

njé mekanizém pér financimin e shérbimeve inovatore si pjesé e reformés sé mbrojtjes sociale ne Serbi. SIF po zbatohet né
bashképunim me UNDP dhe po mbéshtetet nga Agjencia Europiane pér Rindértim (EAR), Qeveria e Mbretérisé sé Norvegjisé dhe
Qeveria e Britanisé sé Madhe.

69 Jurij Bajec, Gorana Krsti¢, Ljiljana Pejin-Stoki¢ and Goran Penev, “Mbrojtja sociale dhe Pérfshirja sociale ne Serbi”; Manuscript
pér Komisionin Europian Drejtoriné e Pérgjithéshme-té Punésimit, Céshtjeve Sociale dhe Mundésive té Barabarta (Komisioni
Europian: 2008):50.

70 Jurij Bajec, Gorana Krsti¢, Ljiljana Pejin-Stoki¢ and Goran Penev, ibid: 50-51.

71 Reima Ana Maglajli¢ Holi¢ek, Anna Nordenmark Severinsson dhe Dita Reichenberg, “Reforma e Sistemit t& Kujdesit pér
Fémijén né Europén Juglindore: Njé analizé nén-rajonale bazuar né vlerésimet pér Shqipéring, Bullgariné, Magedoniné dhe
Serbiné”, (UNICEF:2007):155.

72 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008.

73 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008.
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Né Serbi, shumica e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale jané té privuar nga e drejta ligjore dhe vihen
nén kujdestari ligjore. Edhe pse ligji i kujdestarisé ligjore éshte reformuar né 2005, pérséri éshte né kundérshtim
me standartet e té drejave té njeriut sepse njerézit me aftési té kufizuara intelektuale jané subjekt i privimit
arbitrar té sé drejtés pér t'u vetépérfagésuar’4.

b. Puna e Shogatés Serbe pér Nxitjen e Pérfshirjes (SAPI)

Shogata serbe pér nxitjen e pérfshirjes (SAPI) jep shérbime strehimi mbéshtetés me bazé komunitare pér
njerézit me aftési té kufizuara intelektuale qé kané jetuar mé paré népér institucione rezidenciale me géndrim
aftgjaté.

SAPI ofron pér klientét strehim né apartamente me gera né pjesé té ndryshme té Beogradit dhe i ndihmon ata
té jetojné né ményré sa mé té pavarur gé té munden. Tre deri né pesé njeréz ndajné njé apartament dhe njé
asistent i mbéshtet ata gjaté aktivitetit té pérditshém. Qé&llimi i mbéshtetjes éshté té zhvillohen dhe forcohen
aftésité né shprehi té jetés sé pavarur si gatimi, shpenzimi i parave pér shtépiné, pérdorimi i transportit publik
dhe zhvillimi i marrédhénieve pozitive. Stafi mbéshtetés éshté né shérbim 24 orésh né dité, né varési té nivelit
té asistencés gqé kérkohet.

Ky program strehimi mbéshtetés u nis prej Shogatés né Ndihmé té Sindromit Down né Serbi (DSAS) né 2004 dhe
tani manaxhohet prej SAPI. DSAS filloi programin e tij né 2004 duke i zhvendosur rezidentét nga institucionet
me géndrim afatgjaté prané Beogradit, Sremcicés, né apartamente né komunitet. SAPI u formua si njé grup i
DSAS pér té manaxhuar programin. Sot SAPI ofron shérbime pér jetesé pér 23 té rritur me aftési té kufizuar
intelektuale.

Programi pér jetesé me mbéshtetje u mbéshtet financiarisht né fillim nga MHI. Fondet pérfshinin ofrimin e
trajnimeve pér jetesé komunitare dhe asistencé teknike, i cili u dha nga shoqgata pér nxitjen e pérfshirjes (API),
Kroaci. API mbéshtet zhvillimin e programit t& SAPI-t dhe monitoron cilésiné e shérbimeve té tyre. Q& prej
atéheré, programi ka marré fonde shtesé prej burimeve té tjera si SIF. Né kohén e kétij raporti, autoritetet e
bashkisé sé Beogradit dhe Ministrisé sé Punés dhe Politikave Sociale jané duke dialoguar se cili prej tyre duhet
té jeté pérgjegjés pér financimin afatgjaté té kétij té kétij programi.

C. Shérbimet e jetesés sé mbéshtetur punojné mé miré

Planet individuale

Ekipi i SAPI-t flet me te gjithe klientet pér historiné e tyre, familjen, mjedisin né té cilin jetojné, kapacitetin e
tyre, déshirat si dhe pengesat e mundshme pér té jetuar né ményré té pavarur. Pasi behet vlerésimi, koordinatori
i programit pérpunon njé plan individual mbéshtetjeje. Ky plan thoté se gfaré do té arrijé klienti dhe ¢faré i duhet

ti arrijé kéto géllime. Kéto plane monitorohen nga stafi i SAPI-t pér té siguruar se géllimet afatshkurtra dhe
afatgjata jané arritur dhe pér té vlerésuar se ¢faré duhet béré mé shume.

Té aftésosh njerézit té€ marrin pjesé né jetén komunitare

Njéri prej géllimeve té shérbimeve pér jetesé té mbéshtetur éshté té ndihmohen klientét té€ marrin pjesé né
jetén komunitare dhe té realizohen aspiratat e tyre. Kurdoheré gé éshté e mundur, SAPI i ndihmon klientét té
rivendosin kontakt me familjen dhe té hyjné né marrédhénie me komunitetin.

Té gjithé klientéve ju jané dhéné mundési té marrin pjesé né aktivitete shpirtérore, fetare, kulturore dhe
sportive. Pasi lané institucionin, tre klienté jané pagézuar me kérkesén e tyre. SAPI po mbéshtet njé grua té
shfrytézojé mundésiné té béhet pjesé e njé urdhéri monastik, njé déshiré afatgjaté gé donte té realizonte pasi
té ikte nga institucioni. Qé kur erdhén né programin e jetesés sé mbéshtetur, dy klienté u bashkuan dhe tani
jetojné sébashku si gift né njé apartament. Njé kliente tjetér realizoi éndrrén e jetés sé vet duke u béré e para
grua me aftési té kufizuara gé u ngjit né malin mé té larté té Europés. Pasi shprehu déshirén e forté pér ngjitje
né mal, SAPI, me mbéshtetjen e shoqgatés sé sport dhe rekreacion pér personat me aftési té kufizuara dhe me
klubin e sporteve ekstreme asistuan kété kliente té realizojé éndrrén e jetés.

Zhvillimi i shprehive té reja dhe mbéshtetja e punésimit

SAPI ofron trajnime né marrje zanati si kepucari, mobileri, kompjuter, pjekje. Pé&r mé tepér, ai ka véné né puné
edhe njé punishte pér puné krijuese ku klientét mund té béjné punime geramike, piktura, géndistari dhe gepje.
SAPI mbéshtet edukimin e vazhduar pér té rriturit gé duan té vazhdojné dhe pérfundojné arsimin fillor.

Pavarésisht nga shkalla e larté e papunésisé né Serbi, SAPI ka vazhduar zbatimin me sukses té programit té
punésimit té mbéshtetur, duke siguruar puné me pagesé né tregun e hapur pér 21 klienté dhe duke i mbéshtetur
né punén e tyre. Fonde nga shteti nuk kané marré ende pér kété shérbim, késhtu gé shérbimi jepet prej
asistentéve té punésuar né programin e jetesés me mbéshtetje.

d. Kapércimi i barrierave

Avokatia e reformés legjislative

Né 2004, kur u ngrit shérbimi pér jetesé té mbéshtetur nuk kishte bazé ligjore pér té. SAPI pati sukses né kété
sfidé dhe arriti t'i mbushé mendjen autoriteteve vendore té Beogradit t&€ amendojné aktet nénligjore, késhtu gé

74 Laurie Ahern dhe Eric Rosenthal, “Torturé jo trajtim: vecimi dhe abuzimi i fémijéve dhe i té rriturve me aftési té& kufiuara né
Serbi”, (Mental Disability Rights International:2007):iii.
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OJFté té mund té ofrojné shérbime pér jetesé té pavarur né Beograd. SAPI ishte pérfshiré edhe né hartimin e njé
ligji té ri pér mirégenien sociale gé do té lejojé ofrimin e shérbimeve pér jetesé té mbéshtetur.

Né kohén e kétij raporti, gjithésesi, ky problem nuk ka gené zgjidhur né nivel kombétar. Tani nuk ka ligj gé té
rregullojé ofrimin e shérbimeve nga ana e OJFve né Serbi. OJFté nuk mund té kontraktohen nga qgeveria pér té
dhéné shérbime. Kjo e kércénon géndrueshmériné e programit té SAPI-t.

Kur shérbimet pér jetesé té mbéshtetur té pérfshihen né legjislacionin kombétar dhe kur té marrin fonde prej
shtetit, atéheré standartet e licencimit dhe té cilésisé do ta lejojné SAPI-n té japé shérbime pér jetesén e
mbéshtetur me bazé komunitare né bazé individuale pér njé numér té madh klientésh né Serbi.

Njohja e modelit té praktikave té mira

Né 2008, si pjesé e reformés sé sistemit té& mirégenies sociale, Ministria e Punés dhe e Politikave Sociale nxorri
njé thirrje pér tenderimin e shérbimeve inovatore dhe ftoi OJFté dhe ofruesit e shérbimit té aplikojné. Aplikimi
i SAPI-t ishte i suksesshém dhe programi i tij u ligencua nga Ministria si njé ofrues shérbimi pér shérbimet e
jetesés me mbéshtetje dhe si trajner pér ofrues té tjeré potencialé shérbimi.

Si pjesé e kétyre reformave, Ministria e Punés dhe e Céshtjeve Sociale mendon té pilotojé shérbime inovatore
komunitare dhe té hartojé standartet minimale té cilésisé pér ¢do shérbim. Shérbimet pér jetesén e mbéshtetur
u pérfshiné né programet e pilotimit sepse kjo éshté identifikuar nga Ministria si njé fushé prioritare. SAPI draftoi
standartet e minimumit té cilésisé pér shérbimet pér jetesé té mbéshtetur né fazén pilot.

Kapércimi i pengesave té rezistencés

Né Serbi, profesionistét gé punojné né institucione rezidenciale nuk kané trajnimin e duhur pér shérbime
mbéshtetése me bazé komunitare dhe béjné rezistencé ndaj ndryshimeve gé jané té domosdoshme pér ti ngritur
dhe ofruar kéto shérbime’5. Shumé kané friké se ata do té humbin punén si pasojé e deinstitucionalizimit.

Pér ta kapércyer kété rezistencé, SAPI punoi né partneritet me institucionin rezidencial té Sremcicés pér t'ju
shpjeguar shérbimet e tyre dhe pér té diskutuar shgetésimet e tyre. Ky partneritet ndihmoi né krijimin e besimit
dhe mirékuptimit té stafit té institucionit se shérbimet e jetesés sé mbéshtetur me bazé komunitare jané pjesé
integrale e deinstitucionalizimit. Duke punuar sébashku pér rivendosjen e klientéve nga institucioni né komunitet,
stafi ka njé kuptueshméri mé té miré procesit dhe réndésisé sé shérbimeve té pérshtatura individualisht pér
nevojat e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale.

e. Aktivitetet e ardhshme

SAPI shpreson té ndértojé njé koalicion té forté pér lobimin e autoriteteve lokale dhe kombétare mbi nevojén e
ngritjes se sistemit te mbrojtjes sociale pér té dhéné shérbime té jetesés sé mbéshtetur me bazé komunitare.
Né néntor 2008, SAPI organizoi, né partneritet me “Milan Petrovic”, njé shkollé speciale né Novi Sad gé ofron
shérbime té arsimit gjithépérfshirés, njé takim pér té gjithé ofruesit e shérbimeve té jetesés sé mbéshtetur né
Serbi. Pjesémarrésit e kétij takimi rané dakord té punojné sébashku si njé koalicion i ofruesve té shérbimit té
jetesés sé mbéshtetur pér ti dhéné zgjidhje céshtjeve té pérbashkéta.

Me mbéshtetjen e API-t Kroaci, SAPI po bén trajnime pér vetavokatiné pér klientét e vet. Klientét mésojné rreth
té drejtave té tyre. SAPI shpreson se duke fituar shprehi vetavokatie, individét do té pajisen mé miré pér té
marré pjesé né véndimarrje pér jetén e tyre dhe té béjné avokatiné e nevojave té tyre.

D. Jetesa komunitare né Kosové

Ky rast studimor tregon se si njé OJF e vogél né Kosové ka ngritur njé gendér ditore me bazé komunitare pér
njerézit me aftési té kufizuar intelektuale me fare pak fonde dhe né kushte sfiduese ekonomike dhe politike.

a. Gjendja e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né Kosové
Gjendja specifike socio-politike né Kosové

Kosova éshté vendi mé i varfér i Ballkanit dhe nga mé té varfrit e Europés. Sipas Raportit té fundit té Zhvillimit
Njerézor (2006), shkalla e papunésisé né Kosové éshté midis 40-50%. Rreth 45 pérqgind e popullsisé jeton nén
linjén kombétare té varférisé dhe njé pjesé e popullsis€, rreth 18 pérgind, jané té prekshém prej varférisé,
ndérsa rreth 15 pérgind e popullsisé vierésohet té jeté skajshmérisht e varfér76. Pérveg gjendjes sé véshtiré
ekonomike, Kosova ka edhe njé gjendje politike té pastabilizuar gé pasoi shképutjen prej Serbisé dhe fitoren e
pavarésisé né 2008. Gjendja komplekse socio-politike né Kosové i vendos grupet vulnerabél pérfshi edhe njerézit
me aftési té kufizuar intelektuale né rrezik pér tu margjinalizuar edhe mé shumé pa shérbime adekuate me bazé
komunitare qé do ti pérgjigjen nevojave té tyre.

75 Ka patur ca trajnime pér personelin e institucioneve rezidenciale si pjesé e reformés sé mbrojtjes, por fokusi i trajnimeve

ka gené transformimi i institucioneve késhtu gé mjediset mund té pérdoren si formé alternative e kujdesit si foster care apo
shérbimet ditore. Shih edhe: Reima Ana Maglajli¢ Holicek, Anna Nordenmark Severinsson dhe Dita Reichenberg, “Reforma

e Sistemit té Kujdesit pér Fémijén né Europén Juglindore: Njé analizé nén-rajonale bazuar né vlerésimet pér Shqipéring,
Bullgariné, Magedoniné dhe Serbiné”, (UNICEF:2007):156.

76 Banka Botérore, Njésia e Reduktimit té Varférisé dhe e Manaxhimit Ekonomik pér Europén dhe Aziné Qendrore, Vlerésimi i
Varférisé né Kosové, Véllimi 1:Pérshpejtimi i Rritjes Gjithépérfshirése pér té Reduktuar Varfériné e Pérhapur Gjithandej”, (Banka
Botérore:2007).
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Stigma ka cuar né njé izolim té skajshém shtépiak dhe né vulnerabilitet

Pér shkak té stigmés gé shogéron aftésiné e kufizuar, njerézit me aftési té kufizuar intelektuale shpesh mbahen
fshehur né shtépi, sidomos né zonat rurale té rajonit”’7. Jeta né komunitet éshté e kufizuar né shtépi’8. Njerézit
me aftési té kufizuar intelektuale jané gjithashtu né rrezik neglizhimi kur familjet e tyre jetojné né varféri dhe
nuk jané né gjendje t'ju pérgjigjen nevojave té tyre bazé7e.

Mungesa e shérbimeve mbéshtetése me bazé komunitare

Nuk ka mbéshtetje geveritare pér shérbimet me bazé komunitare pér té mbéshtetur njerézit me aftési té
kufizuar intelektuale né Kosovés8o, Njerézit me aftési té kufizuar intelektuale nga Prishtina qé u intervistuan né
kété studim thané se ata qéndrojné né shtépi gjithé ditén sepse nuk ka as aktivitete dhe as shérbime pér ta né
komunitet8l. Nuk ka shérbime té& ndérhyrjes sé hershme pér fémijét nén 6 vjeg dhe vetém njé OJF ofron ‘terapi
loje’ pér fémijét me aftési té kufizuar intelektuale8?2.

Me mbéshtetjen e fondeve prej organizatave té ndryshme ndérkombétare, disa ish rezidenté té Shtimes, njé
institucion rezidencial me géndrim afatgjaté, tani jané rivendosur né komunitet. Megjithaté, ata jané vendosur
né shtépi grupi gé ofrojné strehim, por kjo nuk mundéson pjesémarrjen e rezidentéve né komunitet.

Mungesa e aksesit né arsimin e pérshtatshém

Aksesi né arsim pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale éshté shumé i kufizuar83. Arsimi fillor dhe
i mesém pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale ofrohet kryesisht né shkollat speciale dhe né klasat
speciale té ngjitura shkollave té rregullta. Vetém pak, pér té& mos théné askush, nga fémijét mé aftési té kufizuar
intelektuale edukohen né shkollat e rregulltas4.

b. Pér Hader-in

Hader éshté njé OJF gé punon njé gendér ditore me bazé komunitare né Prizren gé ofron shérbime pér njerézit
me aftési té kufizuar intelektuale té té gjitha grup moshave dhe grupeve me prejardhje té ndryshme etnike
dhe fetare qé prej 1999. Hader u krijua prej njé grupi nénash me fémijé me aftési té kufizuar intelektuale.
Duke pranuar nevojén pér shérbime me bazé komunitare pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale, njéra
nga nénat themeloi njé gendér ditore né shtépiné e vet me mbéshtetjen e njé grupi grash. Né fillim grupi varej
nga donacionet dhe zbatoi njé aktivitet edukativ dhe njé punishte krijuese pér 42 fémijé me aftési té kufizuar
intelektuale nga Prizreni. Né 2005, pasi loboi tek bashkia, organizata mori njé copé toké dhe me mbéshtetjen e
MHI, ndértuan njé gendér ditore.

Meqgé nuk ka ndonjé organizém administrativ qé té regjistrojé njerézit me aftési té kufizuar intelektuale gé
jetojné né shtépi, Hader pérdori rrjetin komunitar pér té identifikuar klinetét e mundshém gé mund té pérfitonin
prej shérbimeve té tyre. Me mbéshtetjen financiare té donatoréve, Hader-i krijoi njé kamp veror né fshatin prané
Prizrenit né ményré qé té organizohet nxjerrja e klientéve prej shtépisé dhe pér t'ju dhéné atyre mundésiné
pér t'u shoqgérizuar jashté shtépive. Kampi u dha klientéve mundésiné té gézojné kohén e liré né njé mjedis té
jashtém, ndoshta pér heré té paré né jetén e tyre.

Qendra ditore ofron edhe strehé e ushqgim pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale gé jetojné né varféri
ekstreme. Né fillim gendra i dha strehé njé familjeje me shtaté veté, pérfshiré edhe njerézit me aftési té kufizuar
intelektuale, gé ishin strehuar né kuti kartoni dhe kishin jetuar me mbeturina ushgimesh té mbledhura né plehra.
Familja u mbéshtet té jetojé né ményré té pavarur dhe tani ata jetojné né njé apartament me gera né Prizren
me mbéshtetjen e Haderit. Aktualisht 9 njeréz jetojné né gendrén ditore, pérfshiré kétu edhe individé gé jané
transferuar prej institucionit té Shtimes deri né gjetjen e njé zgjidhjeje me té pérshtatshme.

Aktiviteti i gendrés éshté mbéshtetur prej MHI dhe Fondit té Shoqgérisé sé Hapur pér Kosovén gé prej 2003.
Haderi ka marré mbéshtetje teknike dhe trajnim nga API (Kroaci) dhe nga ASIT i Tuzés sé Bosnie-Herzegovinés.
Megjithaté, pérveg tokés sé dhuruar nga minibashkia, gendra ditore nuk merr asnjé mbéshtetje financiare nga
geveria. Hadéri varet vetém nga fondet gé merr nga donatorét ndérkombétaré gjé qé kércénon géndrueshmériné
e shérbimit dhe véshtiréson shtrirjen e tij né grupe té tjera.

c. Qendra ditore e Haderit dhe shérbimet gé ofron

Aktivitet e gendrés ditore

Qendra ofron shérbime edukative, punishte pér puné krijuese, fizioterapi dhe trajnim pér shprehi pér jetesé té
pavarur pérfshi gatimin, punét e shtépisé, pazarin dhe higjenén personale. Prej 200 klientéve gé jané regjistruar
né gendrén ditore, 30 prej tyre e vizitojné gendrén né ményré té rregullt né bazé ditore.

77 Intervisté me Resmije Krasnigi, presidente e gendrés ditore Hader né Prizren, néntor 2008.
78 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International né 2008.
79 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008.

80 Qendrat e shéndetit mendor mebazé komunitare po ngrihen né kuadér té reformés sé sistemit t& shéndetit mendor né
Kosové.

81 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008.
82 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008.
83 Kosova/Shoqgata Kosovare e Studentéve té Psikologjisé, ibid: 7.
84 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International né 2008.
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Haderi ofron edhe fizioterapi dhe terapi té foluri pér klientét sipas nevojave té tyre. Haderi ofron aktivitete
edukative gé pérfshijné mésimin e shkrimit dhe kéndimit Gjashté prej klientéve té Haderit tani ndjekin shkollén
normale. Qendra ditore ka njé staf prej dhjeté vetésh, pérfshi personelin e arsimit gjithépérfshirés, psikologét,
fizioterapistét dhe terapistét e té folurit.

Mbéshtetja pér familjet

Njé pjesé e madhe e punés sé Haderit shkon pér té€ mbéshtetur familjet gé té kuptojné nevojat e njerézve me
aftési té kufizuar intelektuale pér té jetuar né komunitet. Stafi punon me familjen pér té kapércyer stigmén
ose frikén gé ata mund té kené pér té mbéshtetur té aférmit e tyre té jené pjesé e komunitetit. Haderi ofron
edhe asistence familjeve duke i mésuar ata t'i ofrojné pjesétaréve té familjes sé vet njé rol pjesémarrés brenda
familjes. Haderi ofron edhe mbéshtetje té Iévizshme pér familjet qé kané pjesétaré me aftési té kufizuara té
rénda intelektuale né shtépi.

d. Kapércimi i pengesave
Ofrimi i shérbimeve mé bazé komunitare pérkundrejt véshtirésive

Né 1999 kur u themelua Haderi, nuk kishte shérbime me bazé komunitare pér njerézit me aftési té kufizuar
intelektuale ge te levizin nga shtépia, deri ditén gé u hap gendra ditore85. Pérpos mungesés sé mbéshtetjes pér
alternativa ndaj institucionalizimit prej autoriteteve lokale dhe kombétare, Haderi vazhdoi té jepte shérbime
edhe kur burimet ishin té pamjaftueshme. Eshté ky zotim pér té kursyer gé béri t& mundur qé Hadéri té ofrojé
shérbime inovatore pavarésisht nga véshtirésité.

Mposhtja e paragjykimeve

Qé prej themelimit, Haderi punoi pér té€ ndrequr ménjanimin e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale dhe té
familjeve té tyre. Sot, né komunitetin e Prizrenit, shumé falenderime i b€hen Haderit, sepse njerézit me aftési té
kufizuar intelektuale jané pjesé e komunitetit dhe se publiku i gjeré éshté mé i ndérgjegjésuar pér té drejtat e
tyre pér tu pérfshiré né komunitet. Haderi ka pérdorur median pér té komunikuar kété mesazh gé ka ndihmuar
né shpérbérjen e paragjykimeve shogérore kundér njerézve me aftési té kufizuar intelektuale dhe familjeve té
tyre.

e. Planet pér té ardhmen
Avokatia pér reformeén ligjore

Megjithése geveria po punon pér zhvendosjen e njerézve me aftési té kufizuara népér institucione rezidenciale
me géndrim afatgjaté, gjendja e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né Kosové éshté né rrezik té
pérkeqgésohet né vend qgé té pérmirésohet. Kjo pér shkak se geveria po investon né ngritjen e shtépive té
grupit (ku shérbimet jepen vetém né shtépi pavarésisht prej nevojés sé klientéve pér mbéshtetje) né vend té
mbéshtesin shérbimet me bazé komunitare. Haderi po lobon aktivisht né nivel lokal dhe kombétar pér ngritjen
e shérbimeve me bazé komunitare si pjesé e progesit té deinstitucionalizimit.

Haderi po pérpiget ti mbushé mendjen geverisé dhe donatoréve pér shérbimet gé ju duhen dhéné njerézve, si
psh shérbime gjithépérfshirése mbéshtetése né nivel komunitar. Ai éshté pjesé e grupit té punés gé ka ngritur
geveria pér hartimin e legjislacionit pér té drejtat e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale dhe ka theksuar
réndésiné e ngritjes sé shérbimeve me bazé komunitare si alternativé ndaj institucionalizimit.

Ndérgjegjésimi

Haderi po i kryen veprimtarité e veta né nivel lokal dhe kombétar pér té rritur ndérgjegjésimin pér té drejtat e
njerézve me aftési té kufizuar intelektuale té jetojné né komunitet, té vetpérfagésohen dhe té vetvendosin.

85 Intervisté me Resmije Krasnigin né Prizren né néntor 2008.
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Kreu 4: Aksesi né edukim:
Ta béjmé edukimin mé
gjithépérfshirés né Novi Sad, Serbi

Rasti studimor né kété kre tregon se si shkolla Milan Petrovic, njé shkollé speciale né Novi Sad, Serbi, e ka
béré programin edukativ mé pérfshirés pér té gjithé fémijét me aftési té kufizuara intelektuale dhe ka siguruar
mbéshtetje qeveritare pér kété program.

A. Qasja né arsim: njé pamje e pérgjithshme

Fare pak njeréz me aftési té kufizuar intelektuale gé jetojné né rajon kané akses né edukimin e duhur. Megjithé
reformat gé po kryhen né arsim, njerézit me aftési té kufizuara intelektuale vazhdojné té dérgohen né shkolla
speciale, shumé prej té cilave jané me konvikt, pra fémijét jetojné aty. Cilésia e arsimit né shkolla té tilla éshté
shumé e varfér86. Shkollat speciale né pérgjithési nuk kané fonde pér té kualifikuar dhe motivuar mésuesit. Aq
mé tepér qé shumica e shkollave speciale nuk kané mjedise dhe kurrikula bashkékohore87. Edhe pse legjislacioni
kérkon gé njerézit qé jetojné né institucione rezidenciale (pérvecse né shkolla speciale) duhet té kryejné ndonjé
formé arsimi dhe aktiviteti profesional, né realitet, ata nuk kané shpesh akses né arsim dhe né aktivitetess,

Megjithése né shumicén e shteteve dihet numri i fémijéve né shkolla speciale, prapé numri i fémijéve mé aftési
té kufizuar intelektuale nuk dihet. Nuk dihet as numri i njerézve me aftési té kufizuar intelektuale gé arsimohen
né shkolla té rregullta pasi té dhénat pér arsimin nuk ndahen sipas llojit té aftésisé sé kufizuar8d. As se sa fémijé
me aftési té kufizuar intelektuale arsimohen nuk dihet.

Procedura té papérshtatshme pér vierésim

Sic folém edhe né kreun e dyté, né té gjitha vendet e pérfshira né kété raport, gasja né edukim bazohet
akoma né modelin mjekésor té aftésisé sé kufizuar. Vlerésimi fokusohet né llojin dhe shkallén e aftésisé sé
kufizuar té fémijés mé shumé se sa né aftésité dhe potencialin gé ka. Organizmi gé merret me vlerézimin éshté
shumédisiplinor dhe né Bosnie-Herzegoviné, Mal té Zi dhe Serbi, zakonisht thirret si ‘komision kategorizimi’. Né
Kosové, vlerésimet kryhen prej ‘Zyrave té Edukimit Special0’,

Vlerésimet e komisioneve té kategorizimit pérdoren pér té pércaktuar pérzgjedhshmériné e fémijés pér té
vazhduar njé shkollé té rregullt, pér tu dérguar né shkollé speciale apo né njé institucion rezidencial. (Né disa
lende, né Kosové, njé fémijé mund ti bashkohet ‘klasés sé ngjitur’ qé éshté klasé e ndaré pér fémijé me aftési
té kufizuar gé i bashkangjitet ose qé éshté pjesé e shkollés sé rregullt). Né Mal té Zi, reforma arsimore po fut
konceptin e qasjes sé individualizuar pér vlerésimin e fémijés gqé nénkupton se ¢do fémijé duhet vlerésuar né
bazé té aftésive dhe potencialit té vet91.

Pamjaftueshméri e nxitjes ose e mirékuptimit té arsimit gjithépérfshirés

Né té gjitha vendet e rajonit, ligji i arsimit fillor kérkon gé té gjithé fémijét, pérfshiré edhe ata me aftési té
kufizuara, té futen né shkollat e rregullta. Megjithaté, ligjet po ashtu thoné se fémijét me aftési té kufizuar
intelektuale duhet té arsimohen né shkolla speciale. Né realitet, fare pak fémijéve me aftési té kufizuar u jepet
mundésia té ndjekin shkollén e zakonshme. FEmijét mé aftési intelektuale té lehté deri né té moderuar zakonisht
vendosen né shkolla speciale kur fémijét me aftési té kufizuara intelektuala té rénda dhe té thellé konsiderohen
ende té ‘paedukueshém’ dhe vendosen né institucione rezidenciale ose né shkolla speciale me konvikt ose
mbesin né shtépi®2. Pra, vegimi éshté njé formé sunduese né rajon. Shkollat e zakonshme gé japin njé kurrikul
té pérshtatur pér fémijét mé aftési té kufizuara zakonisht gjenden né zonat urbane né qytetet e médha, dhe
fémijét nga zonat rurale lihen pa arsim93.

86 EUMAP, raporti: “Aksesi né arsim dhe punésim i njerézve me aftési té kufizuar intelektuale” dhe UNICEF Innocenti Research
Centre, raporti: “Fémijét dhe Aftésia e Kufizuar né Tranzicion né CEE/CIS dhe vendet Balltike”.

87 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International mé 2008.

88 EUMAP, raporti: “Aksesi né arsim dhe punésim i njerézve me aftési té& kufiuar intelektuale: Raporte pérmblédhése”. Kéto
raporte mbulojné: Cekiné, Estonin&, Hungaring, Latvian, Lituaning, Poloniné&, Sllovaking, Sllovening, Bullgariné dhe Rumaninég,
Kroaciné, Greqing&, Hollandén dhe Angliné.

89 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International mé 2008

90 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International mé 2008. Shih edhe: Kosova / Shogata e Studentéve té Psikologjise
“Gjendja e njerézve me probleme té shéndetit mendor dhe e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale né Kosové: Raport
vlerésues nevojash” (MHI:2006):45-46.

91 Jadranka Kaludjerovic, Danilo Sukovic, Ana Krsmanovic, Milica Vukotic, Vojin Golubovic, Ivana Vojinovic, “Mbrojtja sociale dhe
pérfshirja sociale né Malin e Zi”, Manuscript pér Komisionin European, Drejtoria e Pérgjithshme e Punésimit, Céshtjeve Socile
dhe Mundésive té Barabarta (Komisioni Europian:2008):35.

92 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International mé 2008. Shih edhe: Veliki Mali, raport: “Arsim cilésor pér té gjithé”
(2005).

93 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International mé 2008.
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Megjithése prindérit nuk detyrohen té pranojné rekomadimin e komisionit té kategorizimit pér vendosjen e
fémijés né shkollé speciale, aftésia e tyre pér ta vendosur fémijén né shkollé té rregullt varet nga vullneti i
drejtorit té shkollés pér ta pranuar fémijén. Edhe pse njé shkollé mund ta pranojé njé fémijé&, fémija shpesh
neglizhohet sepse mésuesit nuk jané té pregatitur té punojné me fémijét me aftési té kufizuara dhe nuk kané
akses né materiale ndihmése dhe kurrikula té pérshtatura. Prindérit dégjojné shpesh se fémija i tyre nuk éshté
né gjendje té ndjeké arsimin né shkollé té rregullt gé i detyron prindérit ti térheqin fémijét nga shkolla%4.
Arsimi gjithépérfshirés

Jané béré ca pérpjékje reformuese pér ta béré arsimin sa mé pérfshirés né té gjitha vendet e rajonit. Shumica
e pérpjekjeve jané fokusuar né zhvillimin e klasave speciale pér fémijét me aftési té kufizuara brenda shkollave
té rregullta se sa té mbéshtesin fémijét me aftési té kufizuar intelektuale té futen né klasa té rregullta dhe
té géndrojné me bashkémoshatarét pa aftesi te kufizuar. Ka patur trajnime té kufizuara té mésuesve dhe té
drejtuesve té shkollave pér té mbéshtetur zbatimin e arsimit gjithépérfshirés dhe shumé shkolla jané ende

fizikisht té paaksesueshme95. Veg késaj, nuk éshté béré sa duhet pér rritjen e ndérgjegjésimit té fémijéve,
mésuesve dhe familjeve pér diversitetin dhe tolarancén.

Jané béré disa fushata pér rritjen e ndérgjegjésimit pér nevojén pér arsim gjithépérfshirés, por ka ende shumé
konfuzion se ¢faré éshté arsimi gjithépérfshirés pér politikébérésit dhe edukatorét né rajon. Shumé besojné
se arsimi gjithépérfshirés arrihet duke i vendosur nxénésit me aftési té kufizuar né klasat e veganta brenda
shkollave té rregullta. Kétij konfuzioni i shtohet edhe frika e shumé mésuesve pér pérfshirjen e fémijéve me
aftési té kufizuar né shkolla, pér arsimin gjithépérfshirés ose mungesa e déshirés pér ti pranuar né klasat e
veta%6. Prandaj ngelet shumé puné pér té béré pér tu sqaruar se ¢faré domethéné arsim gjithépérfshirés dhe
pér ti kushtuar atij burimet e duhura pér té mbéshtetur suksesin e femijévé me aftési té kufizuar intelektuale
né shkolla té rregullta.

Né kutiné mé poshté jepet njé pércaktim i arsimit gjithépérfshirés.

Arsimi Gjithépérfshires®’
Arsimi gjithépérfshirés éshté njé sistem né té cilin fémijét me aftési té kufizuar ndjekin shkollat lokale

dhe mésojné né té njéjtat klasa bashké mé bashkémoshatarét e vet. Zbatimin me sukses té arsimit e
mundéson:

e Trajnimi i vazhdueshém dhe késhillimi pér edukatorét té& mbéshtesin zbatimin e arsimit gjithépérfshirés
né parashkollor dhe né shkollimin fillor;

e Integrimi i shérbimeve té arsimit special (si pér shembull, terapia fizike, terapia e zénies me aktivitete
dhe terapia e té folurit) né sistemin e shkollave té rregullta;

e Zhvillimi i programeve trajnuese pér mésuesit né shérbim pér ti trajnuar dhe ritrajnuar ata;

e Zhvillimi i shérbimeve, trainimit dhe informacionit pér mbéshtetjen e familjeve té fémijéve me aftési té
kufizuar dhe fugizimi i rolit té tyre si avokaté té fémijéve té tyre;

e Rritja e ndérgjegjésimit dhe trajnimet kundér paragjikimeve pér té nxitur pranimin mbaréshkollor té
fémijéve me aftési té kufizuar;

e Shpérndarja e praktikave mé té mira arsimore pér fémijét me lloje té ndryshme aftésish té kufizuara;

e Zhvillimi i procedurave fiskale dhe administrative pér mbéshtetjen e programeve gjithépérfshirése; dhe

e Zhvillimi i programeve ndérgjegjésuese komunitare dhe avokatuese pér té influencuar politikat.

Mungesa e shérbimit té ndérhyrjes sé hershme

Shérbimet e integruara té ndérhyrjes sé hershme pér fémijét me aftési té kufizuar intelektuale dhe pér familjet
e tyre pothuajse nuk ekzistojné fare né rajon. Njé fémijé me aftési té kufizuar intelektuale nuk hyn né sistemin
e mbrojtjes sociale deri né moshén 6 ose 7 vjec (kur ata arrijné né moshén shkollore) kur vlerésohen pér té
shkuar né shkollé.

Ndérhyrja e hershme pérfshin njé séré shérbimesh té gjera dhe shumédisiplinore pér té mbéshtetur fémijét me
aftési té kufizuar dhe familjet e tyre né periudhé&n midis lindjes dhe moshés shkollore. Ato pérfshijné shérbimet
vlerésuese dhe diagnostikuese, asistencén mjekésore, terapiné e zhvillimit, terapiné fizike, terapiné psikologjike,
terapiné okupacionale, shérbimet e edukimit té hershém dhe mbéshtetje dhe informim pér familjet98. Ato
Synojné té:

e Parandalojné zhvillimin e disa aftésive té kufizuara;

e Pakésojné pasojat afatgjata té aftésisé sé kufizuar dhe té asistojné fémijét me aftési té kufizuara né fusha

94 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International mé 2008.

95 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International mé 2008.

96 Né raportin “Aftési e kufizuar né shtyp: Si pérshkruhen aftésia e kufizuar dhe njerézit me aftési té kufizuar né median e
shkruar né Bosnie-Herzegoviné, Mal té Zi dhe Serbi né 2006”, (Handicap International:2007), nga gjetjet e raportit kishte njé
konfuzion té& madh mbi ¢éshtjen e arsimit gjithépérfshirés sé raportuar né té gjithé rajonin.

97 Instituti i Shogérisé sé Hapur dhe Shogata Ndérkombétare Hap pas Hapi, “Pérfshirja: Fémijét me aftési té kufizuar né Latvia,
Mongoli dhe Ukraine” (Open Society Institute:2006).

98 Mé& shumé informacion pér ndérhyrrien e hershme gjeni: http://&&&.0smhi.org/?page=133.
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kyge si zhvillimi emocional dhe social, njohés, fizik e gjuhésor;

e Mbéshtesé familjet né makzimizimin e zhvillimit té fémijéve dhe né lehtésimin e zhvillimit té fémijés pér
jetesé té pavarur pér té nxitur pérfshirjen e tyre shoqgérore; dhe

e Lehtésojé pérfshirjen né arsimin gjithépérfshirés té fémijéve me aftési té kufizuara zhvillimore.

Access to early intervention services is critical for facilitating the inclusion of children with intellectual disabilities
in mainstream schools.

Mungesa e programeve arsimore speciale dhe e trajnimeve

Njé prej sfidave né zbatimin e arsimit gjithépérfshirés né rajon éshté mungesa e kapacitetit njerézor dhe
burimeve pér té trajnuar edukatorét dhe pér té zhvilluar programe té pérshtatura mésimore®. Pa njohurité
dhe shprehité e duhura pér té punuar me fémijét me aftési té kufizuara intelektuale, edukatorét nuk do jené té
afté té mbéshtesin suksesin e fémijéve né shkolla té rregullta. Pér mé tepér, trajnimi éshté i nevojshém pér té
mposhtur frikén dhe paragjykimet gé kané mésuesit dhe specialistét e arsimit pér arsimin gjithépérfshirés.

Aksesi ne sherbimet e nderhyrjes se shpejte eshte kritik per perfshirjen e femijeve me aftesi te kufizuara
intelektuale me shkollat e rregullta.

B. Arsimi: Situata né Serbi

Pér momentin, Serbia nuk ka strategji pér nxitjen e arsimit gjithépérfshirés pér njerézit me aftési té kufizuar.
Megjithése ligjet gé rregullojné arsimin né nivel parashkollor, fillor dhe néntévjecar shprehen se prindérit mund
té vendosin se né cilin lloj shkolle do té shkojé fémija, po kéto ligje e minojné zgjedhjen prindérore sepse aktet
nénligjore pércaktojné kushtet qé duhen plotésuar pérpara se fémija té shkojé né njé shollé té rregullt. Né fakt,
kjo do té thoté se vetém fémijét me aftési té kufizuar intelektuale té lehté dhe té moderuar lejohen té shkojné
né shkolla té rregullta.

Megjithése né disa bashki, fémijét me aftési té lehté intelektuale vendosen né shkolla té rregullta, né pjesé té
tjera té vendit ata dérgohen né shkolla speciale. Fémijét me aftési té kufizuar intelektuale té réndé deri né té
thellé dhe pér fémijét me aftési té kufizuara té shuméfishta nuk lejohen té ndjekin shkollat néntévjecare dhe té
mesme, pra ndalen tek fillorja, ndérsa té rriturit me aftési té kufizuar intelektuale nuk lejohen té shkojné fare
ne universitett00,

Megjithése geveria ka zhvilluar kurrikula pér tu pérdorur né shkollat e rregullta gé duan té pranojné fémijé
me aftési té kufizuar intelektuale né klasat e veta, nuk ofrohet mbéshtetje apo trajnim pér kéta mésues gé té
punojné me kéta fémijé. Pé&r mé tepér nuk ka mjaftueshém mésues dhe profesionisté té tjeré me ekspertizé né
mbéshtetjen e fémijéve mé aftési té kufizuar intelektuale né shkolla normale. Ndérsa legjislacioni ofron punésim
pér mésuesit specialé dhe specialisté té tjeré si terapisté té té folurit, fizioterapisté dhe psikologé né shkolla
speciale, kjo nuk ndodh pér shkollat e rregullta.

Kurrikulumi i pérdorur né shkolla speciale éshté i dalé kohe. Ai fokusohet né démtimet e diagnostikuara té fémijés
dhe nuk lejon fleksibilitet gé arsimi té jepet né bazé individuale sipas aftésive té fémijés. Ai nuk korrespondon
as me kurrikulumin e pérdorur né shkollat e zakonshme. Pér shembull, né njé shkollé speciale, studentét nuk
meésojné njé gjuhé té huaj dhe nuk arrijné té njejtin nivel né matematiké. Kjo i véshtiréson shumé gjérat pér njé
fémijé gé té lévizé nga shkolla speciale né shkollén e rregullt dhe té ndjeké kurrikukumin e shkollés sé rregullt.
Fémijét gé dalin nga shkollat speciale marrin vetém njé gertifikaté qé thoté se né cilén shkollé kané gené, né
vend gé té marrin njé diplomé&101,

C. Shkolla Milan Petrovic, né Serbi

Shkolla Milan Petrovic u themelua si njé shkollé speciale né vitin 1958 né Novi Sad, Serbi. Misioni i shkollés
ishte té ofronte arsim té vazhdueshém dhe rehabilitim pér té gjithé fémijét pavarésisht llojit té démtimit, qé prej
fémijérisé e deri né moshé té rritur. Shkolla zbaton programe parashkollore, fillore dhe néntévjecare pér té gjithé
fémijét me aftési té kufizuar, pavarésisht nivelit té aftésisé sé kufizuar. Shkolla ka gati 800 studenté dhe 350
staf. Ajo ofron njé séré shérbimesh pér té mbéshtetur fémijét me aftési té kufizuar intelektuale pér transferimin
né shkolla té rregullta.

Mjediset e shkollés jané krejtésisht té arritshme dhe jané ndértuar pér té stimuluar fémijét, me dhoma sensore
dhe me terapi té ndryshme pérfshi terapiné e té folurit, terapiné fizike dhe terapiné okupacionale. Shkolla éshté
e pajisur me pajisje ndihmése si psh me pajisje komunikuese pér fémijét qé nuk pérdorin dot komunikimin
verbal dhe pajisje |évizése pér fémijét me aftési té kufizuara motore. Shkolla bén pérpjekje pér t'ju pérgjigjur
nevojave té ¢do fémije, pérfshi format e ndryshme té kurrikulumit té pérshtatur sipas mundésive té studentéve.
Shkolla gjithashtu ofron kurse njé-pér-njé si terapi té foluri pér studentét me nevoja té vecanta.

Shkolla punéson profesionisté me ekpertiza té€ ndryshme pér té ofruar mbéshtetje pér t'ju pérgjigjur nevojave
individuale té té gjithé studentéve, si edukatoré speciale, terapisté té té foluri, fizioterapisté, punonjés socialé
dhe psikologé. Ajo ka zhvilluar njé séré shérbimesh pér té mbéshtetur fémijét me aftési té kufizuar intelektuale

99 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008.

100 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008 dhe nga informacioni i dhé&né né intervistén me Slavica
Markovic, drejtoreshé e shkollés Milan Petrovic né Novi Sad, tetor 2008.

101 Bazuar né punén kérkimore té Handicap International né 2008 dhe prej informacionit t& dhéné né intervistén e Slavica
Markovic, drejtoreshé e shkollés Milan Petrovic né Novi Sad, tetor 2008.
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né shkollat e rregullta. Shkolla aktualisht bashképunon me 23 shkolla té rregullta dhe mbéshtet 87 fémijé me
aftési té kufizuar intelektuale né shkollat e rregullta.

Shkolla financohet pjesérisht prej Ministrisé sé Arsimit si dhe prej qarkut té Novi Sad dhe bashkive fginje. Shkolla
merr fonde shtesé prej sekretariatit té Vojvodinés pér arsimin gé publikon thirrje per propozime projektesh pilot
né arsim. Shkolla ka marré grante edhe nga Open Society Mental Health Initiative dhe Save the Children.

D. Programi i arsimit gjithépérfshirés i shkollés

Qasje e individualizuar

Njé ekip ekspertésh vieréson gdo fémijé, bashké me familjen e fémijés, dhe pércakton kapacitetin e fémijés, pér
té kuptuar interesat e tij arsimore, déshirat dhe mospélgimet dhe pér té konsideruar se si mund ta mbéshtesin
fémijét té arrijné potencialin e tyre. Bazuar né kété vlerésim ekipi zhvillon njé plan individual edukimi gé vendos
géllimet dhe kohén pér monitorimin e pérparimit té€ fémijés. Shérbimet jané ngritur pér té gené fleksibél né
ményré qé ti pérgjigjen nevojave individuale.

Kurrikulumi gjithépérfshirés

Kurrikulumi i pérshtatur pér shkollat speciale qé ofrohet nga programi i ministrisé éshté i vjetéruar dhe nuk
bazohet né nevojat individualel02, Késhtu, shkolla Milan Petrovic ka zhvilluar kurrikula pérfshirése gé nga
parashkollori e deri tek shkolla e mesme duke pérshtatur metodologjité arsimore nga vendet e ndryshme.

Nivelet e ndryshme té arsimit

Ndryshe nga shkollat e tjera speciale né rajon, shkolla Milan Petrovic i aftéson fémijét me aftési té kufizuara
intelektuale té plotésojné kurrikulumin e sistemit té arsimit té rregullt dhe kéta fémijé marrin njé diplomé pas
pérfundimit té shkollés.

Shérbimet gé ofron shkolla Milan Petrovic
Shkolla Milan Petrovic ofron arsim pér fémijét nga parashkollori deri né shkollé t& mesme:
Parashkollori

Qé prej 2006, politika arsimore né Serbi kérkon gé té gjithé fémijét té ndjekin programin parashkollor gé té
pregatiten pér shkollén fillore. Megjithaté, né praktiké, stafi mésimor né parashkollor nuk éshté i pregatitur té
pérshijé fémijét me aftési té kufizuar dhe geveria nuk nuk e vé né fuqgi kété politiké103, Milan Petrovic mbush
boshllékun duke ofruar njé program parashkollor gjithépérfshirés pavarésisht démtimit qé kanéi04, Ky shérbim
financohet nga geversija vendore. Njé ekip |évizés viziton fémijét gé jetojné larg dhe nuk mund té vijné gdo dité
né Novi Sad pér tu shkolluar dhe u bén njé plan individual arsimi qé zbatohet nga shkollat lokale né komunitet.

Shkolla fillore

Shkolla Milan Petrovic pérdor kurrikulumin gé pérdoret né shkollat e rregullta mé shumé se sa até té shkollave
speciale. Kjo do té thoté se fémijét me aftési té kufizuar qé jané vlerésuar se duhet té vendosen né shkolla
speciale mund té marrin té njéjtin arsim si dhe fémijét e shkollave té rregullta. Shkolla Milan Petrovic vleréson ¢do
student, duke i véné disa né ‘arsimin e rregullt’ dhe disa né ‘arsimin special’. Studentét gé kryejné kurrikulumin
e rregullt marrin njé diplomé sikur té jené arsimuar né shkolla té rregullta.

Pér fémijét gé jetojné né pjesé té tjera té vendit, Milan Petrovic ka krijuar klasa té ngjitura qé i bashkangjiten
shkollave té rregullta né bashkésiné lokale. Edukatorét dhe ekspertét gé punojné né klasat e ngjitura jané
punésuar nga Milan Petrovic dhe klasat e ngjitura paguhen prej geverisjes vendore.

Shkolla nénté-vjecare

Programi i shkollés nénté-vjecare tek Milan Petrovic &shté pérfshirés pér té gjithé fémijét me aftési té kufizuar,
pavarésisht nga démtimi dhe diagnoza. Si edhe né programin e shkollés fillore, fémijét mund té kompletojné ose
kurrikulumin e shkollés sé rregullt ose kurrikulumin e pérshtatur gé profesionistét e Milan Petrovic i ofrojne ¢do
fémije. FEmijét qé kryejné programin gjithépérfshirés marrin njé diplomé té shkollés néntévjecare.

Edhe pse njé fémijé arsimohet me program shkollimi special, shkolla mbéshtet fémijén té ndjeké klasat e
shkollés sé rregullt né Iéndé né té cilat fémija éshté i afté té mésojé né njé mjedis té zakonshém. Megé nuk ka
legjislacion gé té mbéshtesé kété lloj programi arsimor, Milan Petrovic harton njé memorandum mirékuptimi me
shkollat e rregullta rast pas rasti. Shkollat e rregullta gé marrin pjesé né kété program jané pérgjithésisht ato gé
kané bashképunuar me Milan Petrovic né projekte té tjera dhe gé jané ndérgjegjésuar pér réndésiné e arsimit
gjithépérfshirés.

Shérbim mbéshtes per njeréz me aftési té kufizuar intelektuale né shkollat e rregullta

Shkolla Milan Petrovic ka njé shérbim mbéshtetes per fémijét me aftési té kufizuar intelektuale ge ata té ndjekin
shkollén e rregullt né nivelin parashkollor dhe fillor. Kur njé mésues ose njé pjesétar i stafit sheh se fémija ka
nevojé pér mbéshtetje shtesé né klasé, ata marrin leje prej familjes pér té kontaktuar shkollén Milan Petrovic pér

102 Bazuar né punén kérkimore té& Handicap International né 2008 adhe nga informacioni i dhéné né intevistén e Slavica
Markovic, drejtoreshé e Milan Petrovic né Novi Sad, tetor 2008.

103 Intervisté me Slavica Markovic, drejtoreshé e shkollés Milan Petrovic né Novi Sad, tetor 2008.

104 vojvodina éshté nje rajon unik né Serbi sepse gézon njé shkallé autonomie me parlamentin e vet dhe geverisjen rajonale.
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mbéshtetje. Stafi i Milan Petrovicit punon me mésuesit e nxénésit pér té vlerésuar nevojat e tij. Bazuar né kété
vlerésim, ata zhvillojné njé plan individual edukimi pér fémijén dhe pér prindérit. Ndonjéheré mbéshtetja jepet
né klasé, ndérsa heré té tjera mbéshtetja jepet né shkollén e Milan Petrovic rast pas rasti. Né disa raste, fémija
vendoset né shkollén Milan Petrovic. Milan Petrovic ofron mbéshtetje dhe késhillim pér mésuesit né shkollat
e rregullta pér té punuar me fémijét qé kané mé shumé nevojé pér mbéshtetje. Kéto shérbime aktualisht
financohen nga sekretariati i Vojvodinés pér arsim si projekt pilot. Megé nuk ka njé kuadér ligjor pér té ofruar
kété lloj mbéshtetjeje brenda shkollés sé rregullt né Serbi, financimi béhet né bazé té kerkesave dhe rasteve
té veganta.

Trainimi i stafit pér arsimin gjithépérfshirés

Shkolla kérkon vazhdimisht fonde pér té trajnuar stafin né arsim gjithépérfshirés né vende té tjera. Me fonde
nga sekretariati i Vojvodinés pér arsimin, Milan Petrovic ka mundésuar trajnimin e stafit né Europé pér metodat
arsimore inovatore pérfshi metodén Montessori dhe Marte Meo. Stafi qé kryen kété trainim licencohen dhe
regjistrohen prej edukatoréve jashté vendit, por kéto ligenca nuk njihen akoma né Serbi.

E. Kapércimi i pengesave
Té ngresh shérbime edhe pse legjislacioni nuk éshté i pérshtatshém

Legjislacioni aktual serb mbi arsimin nuk ofron njé arsim té pérshtatshém pér fémijét mé aftési té kufizuara
intelektuale. Ofrimi i shérbimeve mbéshtetése qé duhen pér té asistuar fémijét me aftési té kufizuar intelektuale
né shkollé nuk mbulohet nga kuardi ekzistues ligjor.

Meqgé Milan Petrovic éshté regjistruar si shkollé speciale, mund té japé arsim dhe shérbime mbéshtetése pér té
gjithé fémijét me aftési té kufizuar intelektuale pavarésisht nga diagnoza. Shkolla ka patur sukses né marrjen
e fondeve pér kéto shérbime. Shkolla ka gené né gjendje ti pérhapé shérbimet pértej atyre té shkollés speciale
sic pércaktohet né legjislacionin aktual duke negociuar pér secilin shérbim qé jep me autoritetet provinciale dhe
lokale.

Ekipi i Milan Petrovicit punon me autoritetet lokale pérfshiré edhe Sekretariatin e Arsimit, si edhe me autoritetet
lokale té kategorizimit pér té ngritur ndérgjegjésimin mbi llojet e shérbimeve qé ata ofrojné si dhe pér té
ndaré eksperiencat dhe pér té inkurajuar zhvillimin e praktikave té arsimit gjithépérfshirés me vendet e tjera.
Si rezultat, autoritetet lokale kané njé mirékuptim mé té madh pér pérfshirjen dhe kané gené mbéshtetés pér
shérbimet qé jep Milan Petrovic.

Sigurimi i mbéshtetjes lokale

Milan Petrovic éshté béré shumé i njohur né Vojvodiné pér shérbimet e arsimit gjithéspérfshirés pavarésisht
se éshté regjistruar si shkollé speciale. Ka kohé gé shkolla ka pérgafuar parimin e pérfshirjes né arsim, duke
ndjekur tendencat ndérkombétare pér pérfshirjen. Shkolla ka paré se duke punuar né nivel lokal e ka ndihmuar
até té negociojé se ¢'lloj shérbimesh duhet té japé dhe té zhvillojé shérbime gé nuk jané té rregulluara me ligj.
Shkolla ka monitoruar nevojat e fémijéve dhe té prindérve dhe ngre dhe regjistron shérbime sipas nevojave.
Kjo praktiké béri qé shkolla té njihet prej profesionistéve dhe autoriteteve vendore si njé gendér burimore
pér arsimin gjithépérfshirés. Si e tillé, shkolla Milan Petrovic éshté thirrur té krijojé njé bord késhillimor, gé i
raporton kryetarit té€ bashkisé s& Novi Sadit pér kujdesin pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale. Bordi
ka 11 anétaré pérfshiré edhe OJF, njeréz me aftési té kufizuar intelektuale dhe prindérit e tyre, sektorin privat
dhe pérfagésues nga geverisja vendore. Bordi ka marré pérsipér té béjé vlérésimin e nevojave té njerézve me
aftési té kufizuar intelektuale né Novi Sad dhe ka propozuar njé strategji pér pérfshirjen e tyre qé u aprovua nga
garku né vitin 2000. Milan Petrovic ishte né gjendje té siguronte fonde pér projektin gé u dhané nga garku pér
té zbatuar strategjiné dhe ka zgjeruar Iémin e shérbimeve gé i ofron njerézve si dhe numrin e pérfituesve.

Shndérrimi né gendér burimore pér nxitjen e arsimit gjithépérfshirés

Milan Petrovic e ka béré prioritet zhvillimin e programeve té trajnimit pér arsimin gjithépérfshirés né ményré gé
té mbéshtesé profesionistét té pérqafojné ideté e arsimit gjithépérfshirés. Né fakultetin e defektologjisé n&l05 né
Novi Sad, drejtoresha e Milan Petrovicit, mori pjesé né hartimin e programit pér arsimin gjithépérfshirés gé tani
éshté pjesé e kurrikulumit zyrtar. Né Beograd, ndérsa fakulteti i defektologjis€, i riquajtur sé fundmi fakulteti i
Edukimit Special, ka filluar té diskutojé arsimin gjithépérfshirés, ky nuk éshté ende pjesé zyrtare e kurrikulumit
kombétar.

Stafi i Milan Petrovic ka zhvilluar njé program pér trajnimin e studentéve te fakultetit té defektologjisé né
Novi Sad gé ata té krijojné ekspertizé pér té pérfshiré fémijét me aftési té kufizuar né shkollat e rregullta. Ato
kané zhvilluar edhe njé kurrikulum pér trajnimin e mésuesve né arsimin gjithépérfshirés pér mésuesit qé jané
aktualisht té papuné dhe gé duan té kené njé kualifikim paraprak. Programi i trajnimit éshté mbéshtetur nga
Zyra Kombétare e Papunésisé dhe jep 160 oré trajnim pér pjesémarrésit. Milan Petrovici shpreson té pérdoré
kété program trajnimi pér té nxitur njé grup mésuesish té rinj té zbatojné njé gasje pérfshirése pér arsimin né
shkollat e rregullta né Serbi.

105 Disiplina e Edukimit Special ka pas gené quajtur ‘Defektologji’ né rajon. Defektologjia &shté njé disipliné e erés sovjetike qé
nxiti arsimin special té veguar si mundésiné mé té miré pér fémijét me aftési té kufizuar. ‘Defektologjia’
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Pérveg se asistojné fakultetin e defektologjisé té adoptojné njé gasje sa mé pérfshirése, Milan Petrovici ka
zhvilluar edhe kurse pér shndérrimin e shkollave speciale né gendra burimore pér arsimin gjithépérfshirés. Ky
kurs mbéshtet dhe trainon mésues né arsimin gjithépérfshirés duké i béré klasat vértet gjithépérfshirése. Kursi
éshté fokusuar né eksperiencén e Milan Petrovicit, duke i mésuar shkollave té tjera speciale té pérdorin kété dije
né komunitetin e tyre. Pérmes kétij kursi, Milan Petrovic po influencon zhvillimin profesional drejt njé gasje mé
pérfshirése né arsim.

F. Planet

Drejtuesit e Milan Petrovic do té vazhdojné lobimin pér zhvillimin dhe adoptimin e strategjisé sé arsimit
gjithépérfshirés né Serbi. Drejtoresha ishte pjesé e njé grupi pune pér zhvillimin e késaj strategjie pér Ministriné e
Arsimit. Megjithéqé strategjia nuk aprovuar ende, Ministria po e mbéshtet zbatimin e saj pérmes disa projekteve
pilot. Milan Petrovic po planifikon ta pérdoré kété mundési pér té pilotuar shérbimet edukative gjithépérfshirése
dhe pérmes zbatimit me sukses té tyre té lobojé pér ndryshime té politikave né nivel kombétar.

Milan Petrovic punon aktivisht pér té fugizuar bashképunimin midis shogatave té prindérve, organizatave té
personave mé aftési té kufizuara dhe OJFve té tjera, pér té nxitur partneritetin dhe bashképunimin pér projekte
té ardhshme. Ata besojné se duke fugizuar bashképunimin midis aktoréve do té jené né gjendje té ngrejné
ndérgjegjésimin dhe té influencojné mé shumé politikébérésit.

Milan Petrovic synon t'i pérhapé shérbimet e veta edhe pér té rriturit me aftési té kufizuar intelektuale késhtu
gé ata té kené mundési té mésojné dhe gé edukimi té vazhdojé pérgjaté gjithé jetés. Ata déshirojné té krijojné
mundési té mésuari pér té rriturit me aftési té kufizuar intelektuale dhe ti mbéshtesin ata té vazhdojné studimet
pértej shkollés fillore.
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Kreu 5: Aksesi né Punésim: Ta bésh
punésimin me mbéshtetje realitet né Kroaci

A. Aksesi né punésim: njé pamje e pérgjithshme

Ka shumé barriera pér punésimin e njerézve me aftési té kufizuar intelektuale gé jetojné né rajon. Kéto pengesa
pérfshijné stigmén dhe diskriminimin, mungesén e aksesit né arsimin e pérgjithshém, mbiinstitucionalizim
afatgjaté té njerézve me aftési té kufizuar intelektuale dhe njé zhvillim té kufizuar té shérbimeve me bazé
komunitare si alternativé ndaj institucionalizimit. Ofrimi i punésimit té&€ mbéshtetur éshté thelbésor pér té siguruar
se té rriturit me aftési té kufizuar intelektuale kané akses né punén e vérteté me pagesé. Kutia mé poshté
pérshkruan se gfaré kuptohet me ‘shérbime punésimi té mbéshtetur’ dhe pérshkruan rangun e shérbimeve gé
jepen zakonisht né kéto lloj programesh.

Shérbimet e punésimit t& mbéshtetur:

Shérbimet e punésimit té& mbéshtetur jané béré pér té aftésuar njérézit me aftési té kufizuar té zené dhe
té mbajné njé puné né tregun e hapur té punés. Kéto shérbime japin njé llojshméri asistence si kérkimi i
punés dhe trajnimi, paisjet pér té ndihmuar personin té kryejé punén, trajnim pér puné té specializuar dhe
mbéshtetje té individualizuar dhe supervizim106,

Né kohén e kétij raporti, ka fare pak shembuj té shérbimeve té punésimit té mbéshtetur né rajoni07, Rastet
studimore té pérfshira né kété kapitull tregojné se si shogata pér nxitjen e pérfshirjes (API)108, njé OJF, ka
pilotuar me sukses programin e paré té punésimit me mbéshtetje né Kroaci gé ndihmon njerézit me aftési té
kufizuar intelektuale té zené njé puné né tregun e hapur.

B. Situata né Kroaci

Kroacia po kalon njé periudhé reformash intensive né progesin e pranimit né BE. Perveg késaj, ritmi i reformave
gé prekin njerézit me aftési té kufizuar intelektuale éshté i ngadalté dhe mé shumé fokus i duhet dhéné
pérfshirjes sé tyre. Megjithése ka plane geveritare pér veprim dhe strategji pér deinstitucionalizimin, shérbimet
e decentralizuara dhe pérfshirja sociale e njérézve me aftési té kufizuar, nuk jané véné akoma né praktiké.
Strategjia kombétare e aftésisé sé kufizuar €shté aprovuar, por zbatimi i saj nuk éshté i ploté dhe reforma ligjore
ka gené inkonsistente dhe e ngadalté. Pér mé tepér, mungesa e koordinimit midis autoritetetve té ndryshme i ka
I€né njerézit me aftési té kufizuar intelektuale pa mbéshtetjen e duhur pér té€ marré pjesé né shoqgéri. Autoritetet
pérgjegjése pér punésimin nuk kané mekanizma pér zbatimin e politikave te veta. Pengesat dhe diskriminimi gé
hasin njerézit me aftési té kufizuar intelektuale kur pérpigen té gjejné njé puné jané shumé sfiduese né Kroaci,
ashtu sig jané edhe né vende té tjera né tranzicion, ku niveli i papunésisé éshté i larté (12.4% in 2008)109,

Aksesi né punésim

Kushtetuta e Kroacisé garanton té drejtén e punés pér té gjithé té rriturit dhe ligji pér rehabilitimin profesional
dhe punésimin e personave me aftési té kufizuar ofron rehabilitim dhe trajnim pér punésim pér njerézit me
aftési té kufizuar intelektuale. Gjithésesi, pérzgjedhshméria pér pérfitime té mirégenies sociale dhe programet
e rehabilitimit profesional bazohen tek modeli mjekésor mé shumé se sa tek modeli social i aftésisé sé kufizuar
dhe pér pasojé nuk merr edhe aq parasysh kapacitetin e personit pér té kryer njé puné. Megé shumé njeréz
me aftési té kufizuar intelektuale jané té privuar nga zotésia ligjore, kjo mungesé prek edhe punésimin e tyre.
Njerézit nén kujdestari ligjore mund té punésohen vetém nése kujdestari i tyre éshté dakord.

C. Pér API-n

API éshté njé OJF gé ofron shérbime pérfshirése né komunitet pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale
me qéllim gé t'i fugizojé ata té realizojné té drejtat e tyre njerézore dhe té marrin pjesé né shoqéri si qytetaré
té barabarté. Misioni i API-t éshté té nxisé krijimin e njé shogérie ku njerézit me aftési té kufizuar intelektuale
té kené mundési té barabarta, ku kontributi i tyre té vlerésohet dhe ku té drejtat e tyre té respektohen. API
punon né njé rrjet té zgjeruar shérbimesh gé pérfshijné jetesén me mbéshtetje pér té rriturit, programe pér
parandalimin e institucionalizimit, pérkujdes té specializuar familjar dhe punésim té mbéshtetur.

Me mbéshtetjen e donatoréve té huaj, API ka ngritur programin e paré mbéshtetés né Kroaci gé aftéson njerézit
me aftési té kufizuar intelektuale té punojné né tregun e hapur té punés. Qé prej 2000, kur filloi programin, API
kryen aktivitet punésimi me pagesé pér mé shumé se 100 njeréz me aftési té kufizuar intelektuale né Kroaci.

106 Me shume informacion gjendet tek Open Society Mental Health Initiative: http://www.osmhi.org/index.php?page=160

107 Open Society Institute Programi i Avokatise dhe i monitorimit te BE dhe Open Society Institute Mental Health Initiative,
“Aksesi ne edukim dhe punesim i njerezve me aftesi te kufizuar intelektuale: raport permbledhes per Kroacine”, (Open Society
Institute EU Monitoring and Advocacy Program: Budapest) 2005: 1.

108 shoqata per nxitjen e perfshirjes ne Kroaci (Udruga za promicanje inkluzije), shih: inkluzija@inkluzija.hr

109 Burimi: Shérbimi i Punésimit Kroat dhe Zyra Qendrore e Statistikave
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Aktualisht API ofron shérbime pér punésimin e mbéshtetur pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale qé marrin
mbéshtetje nga shérbimet e strehimit t& mbéshtetur dhe pér té njerézit me aftési té kufizuar intelektuale qé kané
pérfunduar trajnimin pér punésim (qé mbéshtetet prej projektit CARDS té financuar prej BE né bashképunim
me njé shkollé t& mesme profesionale). API angazhon edhe median té informojé klientét e mundshém dhe
punédhénésit pér shérbimet e tij té punésimit té mbéshtetur.

D. Shérbimi i punésimit té mbéshtetur i API-t

API beson se aksesi né punésimin me pagesé éshté njé ményré e réndésishme pér té aftésuar njerézit me aftési
té kufizuar intelektuale té jetojné né komunitet si qytetaré té barabarté. Prandaj, ai e ka zhvillimin e shérbimeve
pér punésimin e mbéshtetur né majé té prioriteve.

API e pércakton punésimin e mbéshtetur si:

‘...aktivitete profesionale/punésimi me pagesé né té cilat njerézit me aftési té kufizuar intelektuale punonjé né
njé mjedis té zakonshém pune dhe marrin mbéshtetje né pérputhje me nevojat e tyre pér aq kohé sa ju duhet
mbéshtetje. Mbéshtetja jepet prej njé stafi té trajnuar dhe gradualisht, kur éshté e mundur, bashké-punonjésit
e personit marrin pérsipér rolin e ofruesit té mbéshtetjes!10.’

Modeli i punésimit té mbéshtetur té API-t pretendon se té gjithé individét, pavarésisht natyrés dhe shkallés sé
aftésisé sé kufizuar duhet té kené mundésité dhe té mbéshteten pér té punuar né komunitet. Kjo do té thoté se
nuk ka shprehi té paracaktuara pér njé puné té suksesshme. Né praktiké, ajo gka duhet béré nuk éshté té gjesh
njé puné dhe ta vendosésh diké tashmé té trajnuar pér llojin e punés né njé puné té gatshme, por té krijosh puné
té géllimta né komunitet dhe t'i ofrosh trajnim dhe mbéshtetje klientéve né vendin e punéslil,

Krijimi i programeve té punésimit t&€ mbéshtetur

Marrja e trajnimit né planifikim dhe shpérndarje shérbimesh pér punésimin e mbrojtur prej njé ofruesi shérbimi
me eksperiencé pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale éshté kritike pér API-n. API ishte i ndérgjegjshém
se shérbimet e punésimit t& mbéshtetur pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale ekzistonin edhe né vende
té tjera mé kushte té ngjashme socio-ekonomike me ato té Kroacisé dhe ata donin té€ mésonin prej kétyre
pérvojave. Pérmes modelit té Programit té€ Mental Health Initiative, stafi i API-t mori trajnime pér shérbimet
e punésimit té mbéshtetur prej fondacionit Salva Vita Foundationl2, njé OJF gé kishte dhéné shérbime té
punésimit té mbéshtetur pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale né Hungari pér mé shumé se 15 vjet
rrjesht. Pasi mori trajnim, API ja pérshtati ofrimin e shérbimeve kontekstit kroat.

Si fillim programi i punésimit t& mbéshtetur té API-t ishte ngushtésisht i lidhur me programin e jetesés sé
mbéshtetur. API e trajnoi stafin e vet gé jepte asistencé pér jetesén komunitare té& merrte edhe rolin e mbéshtetjes
sé njerézve né vendin e punés.

Programi i punésimit té mbéshtetur aktualisht financohet nga CARDS Aksesi né Punésim: pérfshirja sociale e
njerézve me aftési té kufizuar intelektuale!13 dhe nga fondet e shtetit qé klientét marrin si pjesé e shérbimit té
strehimit té mbéshtetur (kéto fonde mbulojné nevojat e pérditéshme pér mbéshtetje pér ¢do person dhe pér disa
njeréz kjo mbéshtetje pérfshin mbéshtetjen pér trajnim punésimi né vendin e punés).

Ofrimi i mbéshtetjes pér nevojat individuale

Cdo klient gé kérkon punésim pérmes programit té API-t vlerésohet prej ekipit té punésimit té€ mbéshtetur.
API vleréson ¢do individ sipas mjeteve té standartizuara qé ka pérshtatur prej materialeve té pérdorura pér
shérbimet e punésimit té mbrojtur né vende té tjera. API vleréson edhe nése duhen béré pérshtatje né vendin
e punés.

Ekipi flet me klientet pér té paré se ¢faré biografie jetésore kané, familjen, mjedisin né té cilin jetojné, kapacitetin
e tyre, déshirat si dhe pengesat e mundshme pér gjetjen e punés. Pér shembull, nése njé klient nuk e duron
dot zhurmén e forté apo dritén e forté, personi gé bén shénimet vlerésuese e shénon kété tek dosja késhtu gé
informacioni merret né konsideraté kur vlerésohet klienti dhe puna.

Pas vlerésmit, pregatitet plani individual i mbéshtetjes i cili pércakton se gfaré do té arrijé klienti pérmes
punésimit dhe se ¢faré duhet pér ta arritur kété qgéllim. Viérésimi i klientit futet né njé bazé té dhénash dhe
krahasohet me punét. Nése ka pérputhje, API e trajnon klientin pér punén. Lloji i trajnimit varet nga nevojat e
personit dhe né pérgjithési pérfshin:

e Sj té shkosh né puné duke pérdorur transportin publik

e Si té vishesh né ményrén e duhur

e Si té familjarizohesh me mjedisin e ri té punés

e Si té marrésh pérsipér detyrat dhe pérgjegjésité e punés

110 M& shumé informacion pér API-n gjeni: http://&&&.inkluzija.hr/Html_Pages/Inkluzija_Program02.htm

111 Zana Marie Lutfiyya, Pat Rogan, dhe Bonnie Shoultz, “Punésimi i mbéshtetur: Njé pikpamje konceptuale”, Qendra pér
kérkime né politikat humane dhe Qendra e trajnimit pér integrimin komunitar, Siracuse University, (Syracuse: 1988): http://
thechp.syr.edu/éorkové.htm.

112 Mé& shumé informacion pér Salva Vita: http://www.salvavita.hu/?oldal_tipus=text&oldal_id=23

113 BE financoi projektin CARDS “Akses né punésim: pérfshirja sociale pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale” géllimi

i té cilit éshté té mbéshtesé njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té gjejné dhe t& mbajné njé puné né treg. Projekti do
zbatohet né partneritet me gendrén e edukimit t& Zagorskas dhe shogatén pér vetavokati. Mé shumé informacion gjeni né webin
e APIt: http://www.inkluzija.hr/IndexENG_od2.htm.
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Mbéshtetja e vazhdueshme dhe fleksibél

Lloji kryesor i mbéshtetjes sé pérdorur nga API éshté modeli i ‘mbéshtetjes sé grupit’. Klientét vihen né grupe
me jo mé shumé se pesé njeréz né njé vend pune me njé trajner pér punén. Trajneri ofron mbéshtetje pér secilin
né grup duke i shogéruar klientét gjaté punés, dhe duke i mbéshtetur ata né mjedisin e punés. Por ndérsa API
e di se modeli individual i punésimit t& mbéshtetur &shté mé i miri sepse ¢do klient ka njé mundési mbéshtetje
prej trajnerit, pér fat té keq burimet fiananciare jané té pamjaftueshme pér ti dhéné té gjithé mbéshtetjen e
duhur té gjithé klientéve.

Pasi klienti té keté siguruar njé puné, shérbimi i punésimit t& mbeshtetur vazhdon té japé mbéshtetje duke
asistuar personin né ndérveprimet e tij me punédhénésin dhe duke e ndihmuar klientin t& mésohet me mjedisin
e punés. Niveli i mbéshtetjes hartohet pér té gené fleksibél sipas nevojave individuale té klientéve dhe kur éshté
e mundur vazhdon ose paké&sohet sipas nevojave té individit me kalimin e kohé&s. Né shumé raste, mbéshtetja
e trajnerit éshté e pérhershme kur personi punésohet dhe tek té tjerét mbéshtetja pakésohet me kalimin e
kohés.

Vendimin pér ta pérfunduar mbéshtetjen né puné e merr ekipi qé pérbéhet nga klienti, nga ekipi i punésimit té
mbéshtetur, trajneri dhe manazheri i punémarrésit. Gjithkush né ekip duhet té kénaget kur klienti éshté gati
té punojé veté.

Punésimi nuk éshté statik pér cdonjérin, pérjeté. Ndonjéheré ndonjé klient mund té dojé té |évizé né njé lloj
tjetér pune ose né njé pozicion té ndryshém né vendin e punés dhe né kéto raste i jepet ndihmé pér transferim.
Né raste té tjera, punésimi mbaron dhe mbéshtetja jepet pér té gjetur njé puné té re pér individin. API i
mbéshtet klientét té Iévizin né njé puné té re nése ajo qé kané nuk ju pérshtatet ose nése ata duan té provojné
njé gjé tjetér. API i mbéshtet punédhénésit té zgjidhin géshtje gé mund té lindin gjaté punésimit, me géllim gé
té sigurojné punésim afatgjaté.

Trajnimi dhe vierésimi

Programi i punésimit té mbéshtetur té API-t ka teté trajneré pune qé mbéshteten prej njé ekipi ekspertésh
té drejtuar nga koordinatori i projektit t&€ punésimit té mbéshtetur. Cdo trajner duhet té marré trajnim pér
punésimin e mbéshtetur nése do té punojé me API-n. Ky ndiget nga njé trajnim praktik né té cilin té rinjté vihen
prané trajneréve mé té vjetér pér disa dité pér té€ mésuar rolin e tyre.

Shérbimi dhe stafi vlerésohen gdo vit. Qé&llimi i vlerésimit éshté té shihet nése nevojat e klientit jané zgjidhur
dhe pér té paré se ¢faré ndryshimesh duhen béré pér té€ pérmirésuar cilésiné e shérbimeve. API ofron edhe
mbéshtetje té vazhdueshme dhe késhillim pér punédhénésit dhe bashké-punonjésit té asistojné punémarrésit
me aftési té kufizuar intelektuale t'ja dalin né puné. Pérveg késaj, béhen edhe vlerésime informale duke folur me
klientét, punédhénésit dhe trajnerét pér té vlerésuar se si po shkon shérbimi dhe se gfaré duhet pérshtatur pér
t'ju pérgjigjur mé miré nevojave té klientéve.

Puna me familjet

Pérveg mbéshtetjes sé klientéve pér té krijuar dhe mbajtur njé marrédhénie pune me punédhénésin, bashké-
punonjésin dhe trajnerin, shérbimi njeh edhe réndésiné e mbéshtetjes sé klientéve duke folur me familjet e
tyre pér llojin e punés gé klientét duan té béjné dhe se ¢faré duan té arrijné ata. Sa heré gé éshté e mundur,
familja e klientit dhe jeta shtépiake merren parasysh kur béhet njé plan individual mbéshtetés pasi ka aspekte
gé ndikojné aftésiné e klientit pér puné. Duke i dhéné réndési mbéshtetjes sé familjes, API déshiron té sigurojé
sa mé shumé té mundet se klineti éshté né gjendje té marré vendime pér veten né lidhje me punén, ambiciet
dhe géllimet.

Vendosja e lidhjeve té forta me punédhénésit

API e di se rruga mé e miré pér té gjetur punédhénés té mundshém éshté kontakti me komunitetin dhe
punédhénésit. Duke véné kontakte me punédhénésit dhe duke mbajtur marrédhénie té mira me ta, éshté
thelbésore pér suksesin e programit té punésimit t&€ mbéshtetur

Né rradhé té paré, API fokusohet tek marrédhénia me punédhénésit me té cilét ka kontakte personale dhe gé
kané interes né mbéshtetjen e késaj iniciative. API kontakton edhe firma té médha ndérkombétare qé kané
kapacitetin té punésojné dhe gé mund té kené interes t& mbéshtésin projektin si pjesé e pérgjegjésisé sé tyre
korporative. Mbajtja e marrédhénieve me punédhénésit ekzistues ka gené shumé e dobishme pér API-n té
mposhté stigmén dhe té vendosé marrédhénie me punédhénés potencialé.

D. Kapércimi i pengesave: puna e e API-t pér té kapércyer pengesat kyce pér aksesin né
punésim
Adresimi i pengesave gé dalin prej kujdestarisé

API ka pércaktuar njé ményré pér té kapércyer pengesén e kujdestarisé qé pengon shumé njeréz me aftési té
kufizuar intelektuale nga firmosja e kontratés sé punés. API ka negociuar me punédhénésit pér té béré ‘donacione’
pér API-n gé jané té barabarta me pagén e punonjésit. API paguan pagén e klientit mé kété ‘donacion’.
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Duke treguar se njerézit jané né gjendje té punojné, me mbéshtetje

API kérkon té sfidojé kegkuptimet e pérhapura se njerézit me aftési té kufizuara intelektuale nuk jané né
gjendje té kontribuojné né forcén punonjése duke i treguar punédhénésve se ata mund té punojné nése ju jepet
mbéshtetja e duhur.

F. Planet e ardhme pér programin e punésimit t&€ mbéshtetur

Rritja e mundésive té punés

API shpreson se duke diversifikuar mundésité pér punésimin e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale do
té sigurojé njé mundési té madhe pér llojet e punéve gé kérkohen né treg. Megjithaté, pa fonde té geverisé pér
mbéshtetjen e punésimit té mbéshtetur, numri dhe lloji i mundésive té punésimit gé API mund té sigurojé pér
klientét e vet éshté i kufizuar. API pér kété arsye kérkon té lidhet me punédhénés té rinj duke ruajtur profilin e
larté né komunitetin e biznesit, duke pérdorur median pér rritjen e ndérgjegjésimit pér programin e punésimit
té mbéshtetur, duke u lidhur me sindikata punétorésh, zyra pune dhe punédhénés.

Sigurimi i programeve té géndrueshme

API po punon pér té siguruar se shérbimet e punésimit t& mbéshtetur do béhen pjesé e sistemit té punésimit
né Kroaci. Njé prej géllimeve éshté té fitojé mbéshtetje shtetérore duke u regjistruar si Agjenci e Punésimit
té Mbéshtetur gé ofron shérbime pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale qé kané kapacitet ligjor,
njé zgjidhje e géndrueshme brenda kuadrit ligjor. Qéllimi éshté té jepen shérbime duke pérdorur njé model
punésimi individual me njé trajnim pune qé éshté fleksibel pér sasiné e mbéshtetjes gé ata japin. Pé&r mé
tepér, me krijimin zyrtar té Qendrés sé Punés, API synon té sigurojé se njerézit e privuar nga kapaciteti ligjor
gé jané kategorizuar sikur kané kapacitet té reduktuar pér puné té mund té realizojné té drejtén e punés
pérmes aktiviteteve profesionale me pagesé né tregun e hapur té punés. Legjislacioni aktual mbéshtet krijimin
e Qendrave té tilla té Punés gqé duhen financuar prej Fondit pér rehabilitim profesional dhe pér punésimin e
pérsonave me aftési té kufizuar.

Avakatia pér refoma

API avokaton dhe lobon né ményré aktive pér ndryshime né nivel shtetéror dhe lokal, si¢ €shté amendimi i ligjit
pér rehabilitimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuar qé lidhet me ligjin pér aktivitetet
e punés sé mbéshtetur me pagesé né tregun e punés pér njerézit me aftési té reduktuar pér puné.
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Kreu 6: Réndésia e vet-avokatisé
pér jetesén komunitare

Ky kre pérshkruan zhvillimin e levizjes pér vet-avokati né Kroaci dhe sfidén ge njerézit me aftési té kufizuara
intelektuale i bejne opinionit se ata nuk mund té avokatojné pér té drejtat e tyre dhe se nuk mund té flasin
veté pér veten e e tyre. Puna e béré nga Shoqgata pér Vet-avokati Association, ASA, né Kroaci, ka treguar se me
mbéshtetjen e duhur dhe me programe trajnimi njerézit me aftési té kufizuara intelektuale mund té zhvillojné
me sukses dhe té pérdorin shprehité pér vet-avokati.

A. Vet-avokatia: Pérmbledhje

Té gjithé njerézit kané té drejtén té flasin pér veten e tyre, ti japin z& opinoneve té veta dhe té marrin vendime
gé kané té béjné me jetén e tyre. Koncepti i vet-avokatisé bazohet né kété té drejté. Vet-avokatia pér njerézit
me aftési té kufizuara intelektuale do té thoté se njerézit mund té flasin veté pér veten, ose direkt, ose me
mbéshtetje. Duke avokatuar pér veten, njerézit me aftési té kufizuara intelektuale mund té mbérrijné vet-
vendosjen duke marré kontrollin e jetés sé tyre, duke béré zgjedhje dhe duke ju dégjuar zéritl4,

Njerézit me aftési té kufizuara intelektuale né rajon shpesh nuk kané mundésiné té flasin pér veten, pasi besohet
gjerésisht se ata nuk jané né gjendje té marrin vendime pér veten ose se ‘profesionistét e diné mé miré’ se
¢faré duan dhe ju duhet atyre. Prandaj, né rajon, zéri i njerézve me aftési té kufizuara intelektuale mungon né
debatet mé té réndésishmells,

Vet-avokatia e pércaktuar prej vet-avokatéve gé po fugizohen (SABE), njé organizaté kombétare
pér vet-avokatiné né SHBA

“...grupe té pavarura njerézish me aftési té kufizuara intelektuale qé punojmé sébashku pér drejtési duke
ndihmuar njéri-tjetrin té€ marrim veten né ngarkim dhe luftojmé sébashku kundér diskriminimit. Ajo na
méson se si té marrim vendime dhe té béjmé zgjedhjet gé prekin jetét tona pér té€ gené mé té pavarur. Ajo
na méson pér té drejtat tona, por duke mésuar pér té drejtat tona, ne mésojmé pérgjegjésité tona. Ményra
se si mésojmé ne pér té avokatuar pér vete béhet pérmes mbéshtetjes gé i japim njéri-tjetrit dhe ndihmés
gé i japim njéri-tjetrit té fitojmé besimin ti themi ato qé besojmé.”

(Burimi: SABE 1991)

Llojet e aktiviteteve gé béjné vet-avokatét jané:

e Té flasin pér té drejtat e tyre dhe té organizojné fushat pér rritjen e ndérgjegjésimit pér ¢éshtje gé i prekin
jetét e tyre

e Pérfagésimi i pikpamjeve té njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né komisione geveritare dhe
jogeveritare

e Te tregojne se si éshté jeta pér njé njeri me aftési té kufizuara intelektuale dhe té flasin pér abuzimin dhe
neglizhimin gé kané pérjetuar

e Mbéshtetja/trajnimi i té tjeréve té béhen vet-avokaté dhe té mbéshtesin njerézit té€ béjné zgjedhjet e tyre
dhe té marrin vendime pér veten

e Té punojné pér té pérmirésuar cilésiné e shérbimeve

e Té organizojné konferenca dhe té publikojné gazetall6,

B. Fillimi i lévizjes sé vet-avokatisé

Shogata pér vet-avokati (ASA) né Kroaci u themelua né 2003 me mbéshtetjen e Shogatés pér nxitjen e pérfshirjes.
ASA éshté e para dhe e vetmja OJF e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale né vend dhe né rajon. ASA ka
35 anétaré, shumica e té ciléve e kané kaluar pjesén mé té madhe té jetés népér institucione dhe tani jetojné
né komunitet me mbéshtetje. Pérvoja e té jetuarit né institucione i ka bashkuar anétarét dhe i ka dhéné fokus
punés sé grupit pér té punuar pér deinstitucionalizimin dhe pér té drejtén té jetojné dhe té€ marrin shérbime
cilésore né komunitet. Njé fokus tjetér i avokatisé éshté reforma e kujdestarisé ligjore né Kroacill?,

API filloi ti mbéshtesé vet-avokatét duke krijuar pesé grupe vet-avokatie (dy né Zagreb dhe nga njé né Bjelovar,
Osijek dhe Sibenik) té cilét takoheshin njé heré né javé. API ju dha trajnim dhe mbéshtetje té mésojné shprehité

114 Open Society Mental Health Initiative broshure veteavoktie, “Vetavokati per njerezit me aftesi te kufizuara mendore: http://
www.osmhi.org/contentpics/148/Self%?20advocacy%?20briefing.pdf

115 Bazuar ne punen kerkimore te Handicap International ne 2008.

116 Koalicioni Europian pér Jetesé té& Pavaruar (European Coalition for Community Living) “Té& b&jmé fushata té suksesshme pér
jetesén komunitare: Manual avokatie pér shoqgatat e aftésisé sé kufizuar dhe ofruesit e shérbimeve”, (ECCL:2008):21. Shih
edhe Open Society Mental Health Initiative: http://www.osmhi.org/?page=148

117 Koalicioni Europian pér Jetesé té Pavaruar (European Coalition for Community Living) “Té b&jmé fushata té suksesshme pér
jetesén komunitare: Manual avokatie pér shoqatat e aftésisé sé kufizuar dhe ofruesit e shérbimeve”, (ECCL: 2008): 21.
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e vet-avokatisé pérfshiré edhe té mésuarit pér té folur, pér té marré vendime dhe pér té ditur té drejtat. Grupet
e vet-avokatisé e rrisin vetndérgjegjésimin pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale dhe botojné gazetén
“Nas List” (Gazeta joné).

Meqé vet-avokatét u fugizuan pérmes vet-avokatisé, ata donin té krijonin shoqgatén e tyre. Né Kroaci, njerézit
gé kané gené privuar nga kapaciteti i tyre ligjor (dhe qé kané gené nén kujdestari ligjore) nuk kané té drejté
té krijojné njé shoqaté té tyren, késhtugé shogata e tyre formale ishte krijuar nga ata anétaré gé kishin zotési
ligjore. Té gjithé njerézit me aftési té kufizuara intelektuale pavarésisht zotésisé ligjore mund té marrin pjesé
né shogatél1s,

ASA ka punuar pér shumé fushata kombétare pér té drejtat e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale,
shpesh né bashképunim me partneré, pérshi organizatat pér té drejtat e njeriut. Kéto partneritete kané ndriguar
aftésiné e kufizuar si njé géshtje té té drejtave té njeriut dhe i kané béré té dukshme géshtjet shgetésuese pér
njerézit me aftési té kufizuara intelektuale né Kroaci. Mé voné, ASA, né bashképunim me Shogatén pér rritjen
e pérfshirjes, Qendrén pér té drejtat e njeriut t&€ PNUD né Kroaci, béné njé projekt pér zbatimin e Konventés pér
té drejtat e personit me aftési té kufizuara (CRPD). Vet-avokatét nga Zagrebi, Bjelovari, Osijeku dhe Slavonski
Brod do trajnohen pér konventén dhe pér té drejtat e garantuara né té. Né prodhimet e késaj fushate do té jeté
edhe njé broshuré pér té drejtat e garantuara né konventé né format lehtésisht té lexueshém gé e bén tekstin
e konventés té kuptueshém pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale.

Perveg se punon né nivel kombétar dhe lokal, ASA punon edhe me organizata té ndryshme ndérkombétare
gé mbéshtesin njerézit me aftési té kufizuara intelektuale pérfshi: Inclusion Europe, Inclusion International,
Forumin European Platforma e Vet-Avokatéve (EPSA) dhe European Coalition for Community Living119,

118 1hid: 21.
119 M& shumé informacion pér Shogatén pér vét-avokati né Kroaci gjeni né: www.samozastupanje.hr
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Kreu 7: Pérfundime dhe rekomandime

Ky raport pérshkruan punén e organizatave qé kané krijuar programe inovatore me bazé komunitare pér njerézit
me aftési té kufizuara intelektuale né rajon. Kur jepen shérbime té ndryshme, njé tipar i pérbashkét i modeleve
té tyre éshté se fokusi i shérbimeve synon ti pérgjigjet nevojave individuale té klientéve té tyre. Pérmes késaj
pérqasjeje individuale, organizatat synojné té mbéshtesin ¢do klient pér ta ndihmuar sa mé shumé té marré
pjesé né jetén komunitare dhe té arrijé potencialin e vet té ploté.

Megjithése organizatat, puna e té cilave éshté diskutuar né kété raport, kane hasur véshtirési gé jané té vecanta
pér vendet e tyre, ka disa pengesa ndaj jetesés né komunitet g€ jané té pérbashkéta pér rajonin. Kéto jané
theksuar mé poshté bashké me rekomandimet pér aksionin gé geverité duhet té ndérmarrin pér ti kapércyer
ato.

Zhvillimi i njé larmie alternativash me bazé komunitare ndaj institucioneve

Rastet studimore né kété raport tregojné se geverité kané akoma puné pér té zhvilluar strategji kohezive ose pér
té ofruar burimet e nevojshme pér té zhvilluar njé séré alternativash me bazé komunitare ndaj institucioneve
me géndrim afatgjaté.

Rekomandimi 1: Angazhim pér jetesén komunitare

Qeverité duhet té hartojné politika dhe legjislacion pér t& mbéshtetur tranzicionin nga njé sistem perkujdesi
té segreguar institucional né shérbime komunitare. Kéto politika duhet té zhvillohen né linjé me té drejtat e
shprehura né konventén CRPD. Politikat duhen béré né konsultim me njerézit mé aftési té kufizuar, familjet e
tyre dhe organizatat qé do e zbatojné kété ndryshim duke ofruar shérbime me bazé komunitare.

Eshté shumé me réndési qé ministrité dhe autoritetet e tjera pérgjegjése pér shéndetin, arsimin, mirégenien
sociale, punésimin dhe strehimin té punojné sébashku pér té planifikuar dhe zbatuar hapat e nevojshém pér
mbérritjen e ndryshimit.

1. Hegja e pengesave pér ofrimin e shérbimeve me bazé komunitare

Njé pengesé madhore pér té pesé organizatat e pérmendura né kété raport éshté mungesa e nje financimi
efektiv dhe e mekanizmave zbatues gé mbéshtesin shérbimet e géndrueshme me bazé komunitare. Kjo ka guar
né véshtirési pér té pasur fonde geveritare pér shérbimet me bazé komunitare, gjé gé rezulton né varési prej
fondeve té donatoréve ose ne financime njéheréshe geveritare qé krijojne shqetésime pér vazhdimésiné. Si
pasojé e kémbénguljes sé tyre, vizionit dhe angazhimit, kéto organizata kané gjetur ményrén pér té kapércyer
disa pengesa. Sig thoté edhe pérfagésuesi i njé organizate: “Nése shérbimi nuk ekziston né ligj, kjo nuk do
té thoté se ti nuk mund ta ofrosh.” Sfida né sigurimin e géndrueshmérisé éshté avokatia pér zhvendosjen e
mekanizmit financues nga institucionet ték shérbimet komunitare.

Rekomandimi 2: Nérmarrja e aksionit pér té nxitur ngritjen e shérbimeve inovatore dhe té
géndrueshme me bazé komunitare

Qeverité duhet té kené parasysh se ¢faré aksionesh duhen pér té mbéshtetur ofrimin e shérbimeve té
géndrueshme me bazé komunitare, né veganti té sigurojné se OJFté ashtu si edhe agjencité geveritare kané
mundésiné té ngrené shérbime té tilla. Kjo kérkon njé séré masash si¢ jané rishikimi i rregullimeve aktuale
ligjore dhe financuese gé jané hartuar pér kujdesin institucional dhe heqgja e ¢do shtréngimi pér zhvillimin e
shérbimeve me bazé komunitare.

2. Adresimi i procedurave té vjetéruara té vierésimit

Progedurat pér vlerésimin dhe diagnostikimin e fémijéve dhe té rriturve me aftési té kufizuara intelektuale né
rajon jané té vjetéruara dhe kané nevojé té reformohen.

Rekomandimi 3: Pérshtatja e progcedurave té vierésimit né pérshtatje me rezultatin dhe praktikén
me né gendér personin

Progedurat vlierésuese duhen bére nga ekipe té trajnuara shumeédisiplinore. Vlerésimi duhet té jeté i ploté dhe
té marré né konsideraté fuqité e personit, déshirat, géllimet dhe interesat. Klienti dhe familja e tij duhet té
pérfshihet aktivisht né progesin e vlerésimit. Progesi i vlerésimit éshté dinamik dhe rezultatet duhen vlerésuar
rregullisht pérballé géllimeve individuale.

3. Parandalimi i abuzimeve té rénda té té drejtave té njeriut gé vijné prej sistemit té kujdestarisé
ligjore

Sistemi i kujdestarisé ligjore gé sundon né rajon ka shkaktuar shkelje té rénda té té drejtave té njeriut, pérfshiré
edhe burgosjen arbitrare té njerézve né institucione me géndrim afatgjaté, pa té drejté apeli.
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Rekomandimi 4: Reforma e kujdestarisé ligjore

Sistemi i kujdestarisé duhet té reformohet né njé sistem vendimmarrés i mbéshtetur i njohur me ligj qé bazohet
né prezumimin se njerézit kané kapacitet t& marrin vendime pér veten dhe té vihen masa garancie kur vendimet
merren nga njé tjetér né emér té personitl20,

4. Zhvillimi i njé sitemi té arsimit gjithépérfshirés

Fémijét me aftési té kufizuara intelektuale vazhdojné té vegohen né shkolla speciale ku cilésia e arsimit éshté
shumé e dobét. Fémijét me aftési té kufizuara intelektuale mé té rénda shpesh nuk kané qgasje as né arsim
special né rajon. Megjithése né teori fémijét e vlerésuar me aftési té kufizuar intelektuale té lehté duhet té

shkojné né shkolla té rregullta, né praktiké shumé prej tyre cohen né shkolla speciale. Fémijét me aftési té
kufizuara intelektuale gé jetojné népér institucione shpesh nuk kané akses né asnjé formé edukimi.

Rekomandimi 5: Adoptimi dhe zbatimi i politikave arsimore gé japin mundési edukimi pér té gjithé
fémijét, pavarésisht aftésisé sé kufizuar.

Politikat dhe legjislacioni arsimor duhen riparé dhe ndryshuar né ményré gé fémijét me aftési té kufizuar
intelektuale té marrin arsim né komunitetin e tyre, me mbéshtetjen e duhur pér té mundésuar pérfshirjen e
tyre.

5. Sigurimi i aksesit né punésim pér njerézit me aftési té kufizuar intelektuale

Ka pengesa domethénése pér njerézit me aftési té kufizuara intelektuale gé té kené njé puné me pagesé si dhe
ka mungesé asistence pér njerézit gé kérkojné puné dhe mungon mbéshtetja né vendin e punés, shto kétu
sistemin e kujdestarisé dhe shkallén e larté té papunésisé né rajon.

Rekomandimi 6: Marrja e masave pér nxitjen e punésimit té njerézve me aftési té kufizuar
intelektuale

Duhen ndermarre ligje, politika dhe masa te tjera pér té aftésuar njerézit me aftési té kufizuara intelektuale té
punésohen. Kétu duhet pérfshiré edhe ofrimi i trajnimit profesional dhe zhvillimi i shérbimeve té punésimit té
mbéshtetur.

Konkluzion

Me guxim, largpamési, udhéhegési dhe zotim afatgjaté, organizatat e pérmendura né kété raport kané treguar
se ¢faré éshté e mundur té béhet tani, pavarésisht nga pengesat e shumta. Ato kané zhvilluar modelet e
praktikave mé té mira g€ mund té shpérndahen né té gjithé rajonin. Megjithaté, mbérritja e tranzicionit nga
kujdesi institucional né shérbime me bazé komunitare né shkallé kombétare kérkon njé pérpjekje té koordinuar
prej geverive. Eshté thelbésore qé njerézit me aftési té kufizuar intelektuale dhe familjet e tyre té jené partneré
té barabarté dhe té pérfshihen aktivisht né kété proces.

Eshté urgjente qé geverité té zotohen té nxisin jetesén komunitare pa vonesé. Ndérkohé&, OJFté, vet-avokatét
dhe oragnizatat e njerézve me aftési té kufizuara intelektuale duhet té punojné sébashku pér ti trequar geverive
aksionet gé duhen ndérmarré pér té siguruar se njerézit me aftési té kufizuara intelektuale kané té njéjtat té
drejta pér té marré pjesé né komunitet si gdokush tjetér.

120 Kéto reforma duhen ndérmarré né pérputhje me konventén CRPD, nenin 12 CRPD (Njohja e njejté para ligjit).
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Shtojcal: Fjalor termash

Shérbimet me bazé komunitare jané ato shérbime gé jepen né komunitet né vend gé té jepen né institucione.
Ato pérfshijné: ndérhyrje té hershme (pér bebet dhe fémijét me aftési té kufizuar), kujdes pérkujdesés familjar,
arsim gjithépérfshirés (pér té aftésuar fémijét me aftési té kufizuar té pérfshihen né arsimin e rregullt), shérbime
punésimi té mbeshtetur (mbéshtetje pér njerézit me aftési té kufizuar té punojné né tregun e punés), shérbimet
e strehimit té mbeshtetur, avokati dhe mbéshtetje pér vet-avokati dhe vetévendosje, trajnim pér shprehi
pér jetesé té pavarur, shérbime té marrjes se vendimeve me mbéshtetje, késhillim pér familjet dhe kujdes
zévendésues pér familjarét121,

Jetesa komunitare éshté termi gé i referohet njerézve me aftési té kufizuar té cilét mund té jetojné né
komunitet si qytetaré té barabarté€, me mbéshtetjen e duhur pér té marré pjesé né jetén e pérditéshme, si pér
shembull té jetojné né shtépi, me familjen, té punojné, té shkojné né shkollé, dhe té& marrin pjesé né aktivitetet
e komunitetit. Do té thoté gjithashtu se duhet té béjné zgjedhje dhe té jetojné me dinjitet. Q& individét té
mbéshteten té béjné njé jeté té zakonshme, pérveg mbéshtetjes individuale ju duhet edhe akses né shérbimet
dhe mundésite e pegjithshme gé jané té viefshme pér té gjithé popullsiné. Termi ‘jetesé komunitare’ pérdoret né
raport, por njé term tjetér sinonim qé pérdoret gjerésisht éshté termi ‘jetesé e pavarur’ ose kur flitet pér njeréz
me aftési té kufizuar intelektuale pérdoret termi ‘jetesé e mbéshtetur’. Si edhe pér jetesén komunitare nuk ka
pércaktim té sakté pér kéto terma - né thelb té gjitha nénkuptojné pasjen e njé jete té pavarurl22,
Kujdestaria ligjore éshté njé rregullim ligjor qé lejon njé person tjetér (‘kujdestarin’) t& marré vendime né
emér té personit qé éshté pércaktuar nga gjykata (ose nga njé organ administrativ né disa raste) se nuk
éshté né gjendje té marré vendime pér vetvehten. Né shumé raste kjo do té thoté se ata nuk mund té votojné,
té martohen, té hapin njé llogari bankare, t& bé&jné njé organizaté, etj. Né fakt, shumé njeréz té véné nén
kujdestari jané privuar nga té drejtat e tyre themelore. Shpesh, vendimi pér vénien nén kujdestari béhet pa
dijeniné e personit123,

Arsimi gjithépérfshirés i referon filozofisé sé edukimit gé njeh té drejtén e edukimit pér té gjithé njerézit dhe
gé i jep zgjidhje nevojave pér arsim té té gjithé nxénésve né njé mjedis jo-kércénues dhe mbéshtetés pérfshiré
nxénésit qé jané pérjashtuar dhe disavantazhuar mé paré nga edukimi pér arsye té ndryshme. Zbatimi praktik
ndryshon nga njeri vend né tjetrin, sipas burimeve njerézore dhe materiale, gjendjes sé zhvillimit té sistemit
edukativ dhe faktoréve té tjeré, por arsimi gjithépérfshirés zakonisht ndodh né shkolla té rregullta. Ai éshté
njé metode edukative gé pérfshin shumé lloje nxénésish né té njéjtén klasé, né vend gé ti ndaje nxénésit sipas
aftésive té té nxénitl24,

Jetesa e pavarur éshté njé filozofi dhe |évizje globale gé avokaton pér té drejtat e personave me aftési té
kufizuar té jetojné né komunitet dhe té kené té drejtén e vetvendosjes. Ajo bazohet né parimin se edhe njerézit
me aftési té kufizuar té formés mé té réndé duhet té kené té drejtén té zgjedhin té jetojné né komunitet. Jetesa
e pavarur do té té thoté se njé person me aftési té kufizuar jeton né komunitet, me mbéshtetjen e duhur,
késhtu gé ai/ajo mund té jetojé me dinjitet dhe mund té& marré vendime pér jetén personale né té miré té vetes.
Mbéshtetja pér té drejtén e jetesés sé pavarur éshté pjesé e procesit té deinstitutionalizimit té njerézve me aftési
té kufizuara intelektuale!25,

Planifikimi me né gendér personin éshté njé model i shérbimeve me bazé komunitare gé e ve klientin né
gendér té progesit té planifikimit pér jetén qé ti pérgjigjet mé miré nevojave dhe déshirave té tyre.

Vendimmarrja me mbéshtetje éshté alternativé e sistemit té vjetéruar té kujdestarisé ligjore. Eshté vendosja
né njé proges vendimmarrés té rregulluar me ligj gé mbron té drejtén e personit té ushtrojé vetvendosjen.
Vendimmarrja me mbéshtetje i jep njohje ligjore dhe status njerézve té besuar té asistojné cdo aspekt té
mbrojtjes sé integritetit personal té individit. Ai prezumon se té gjithé individét né moshé ligjore jané persona
para ligjit dhe kané té drejtén e vetvendosjes dhe té respektit pér autonominé e tyre, pavarésisht aftésisé sé
kufizuar; dhe se té gjithé té rriturit jané titullaré té zotésisé pér té vepruar pavarésisht aftésisé sé kufizuar dhe
kané té drejtén té marrin mbéshtetjen e duhur pér té marré vendime gé jané té nevojshme pér té ushtruar
kapacitetin dhe pér té krijuar identitetin, dhe se vendimet merren né ményré té pavarur me mbeshtetjen e
familjes, shokéve, personave te besuar té zgjedhur prej individit dhe se ato mund té njihen ligjérisht126,

121 Open Society Institute Mental Health Initiative Fjalor termash: http://www.osmhi.org/?page=309Ibid

122 Eyropean Coalition for Community Living (ECCL), “Té bé&jmé fushata té suksesshme pér jetesé komunitare: manual
avokatie pér organizatat e aftésisé sé kufizuar dhe ofruesit e shérbimit”, (ECCL:2008):71.

123 ECCL, ibid: 71.European Coalition for Community Living

124 Open Society Institute Mental Health Initiative fjalor termash: http://www.osmhi.org/?page=309

125 Open Society Institute Mental Health Initiative fjalor termash: http://www.osmhi.org/?page=309

126 Michael Bach, Shoqata kanadeze pér jetesé té pavarur , 2006.
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Punésimi i mbéshtetur éshté shérbim gé aftéson njerézit me aftési té kufizuar té gjejné dhe mbajné njé puné
né treg. Kéto shérbime japin asistencé pér punékérkuesit dhe punonjésit, duke e pajisur personin me shprehi
pune, duke e specializuar té bé&jé punén dhe ofron trajnim té pérshtatur ndaj nevojave dhe mbikqgyerje né vendin
€ punésl27,

Jetesa e mbéshtetur éshté shérbim thelbésor pér jetesén e pavarur té personave me aftési té kufizuar
intelektuale. Kéto shérbime i aftésojné njerézit té jetojné né shtépité e tyre me ndihmesé dhe ju mundéson
pjesémarrjen né komunitet me mbéshtetje fleksibél individuale sa heré qé duhet!28,

127 M& shumé informacion pér Open Society Mental Health Initiative gjeni: http://www.osmhi.org/index.php?page=160
128 Open Society Mental Health Initiative fjalor termash: http://www.osmbhi.org/?page=309ibid
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Shtojca 2: Rekomandime pér
deinstitutionalizimin dhe jetesén komunitare-
rezultatet dhe kosto: raporti i njé studimi
europian' (raporti DECLOC)

Hyrje e raportit DECLOC

Kjo shtojcé thekson rekomandimet kyg té béra né raportin e botuar né 2007, Deinstitutionalizimin dhe jetesén
komunitare — rezultate dhe kosto; raporti i njé studimi europiani30 (raporti DECLOC). Qéllimi i raportit DECLOC
Eshté té:

‘...Japé evidencé shkencore pér té informuar dhe ngritur politika zhvillimi pér rishpérndarjen e burimeve financiare
pér t'ju pérgjigjur mé miré nevojave té njerézve me aftési té kufizuar, gjaté transferimit nga institucionet e
médha drejt njé sistemi shérbimesh mé bazé komunitare dhe jetesés sé pavarur’.

Kreu 7 i raportit t& DECLOC pérmbledh konkluzionet e studimit dhe paraget rekomandime se ¢faré duhet té
bé&jné geverité pér té pérshpejtuar progesin e ngritjes sé shérbimeve efektive né komunitet si alternativa ndaj
institucioneve rezidenciale. Rekomandimet 1 dhe 2 i drejtohen Komisionit Europian dhe lidhen me mbledhjen e
té dhénave dhe botimin e statistikave dhe nuk jané pérfshiré né kété shtojcé.

Rekomandimet 3 deri 16 i drejtohen geverive. Raporti DECLOC thekson ‘rolin gendror pér largpamési dhe
udhéhegési té geverive lokale dhe rajonale, né bashképunim té ngushté me pérfagésuesit e pérdoruesve dhe
familjet e tyre’; ‘nevojén pér perspektiva pérfshirése afatgjata qé marrin parasysh té gjithé koston dhe pérfitimet
e progesit té tranzicionit’, ‘nevojén pér krijimtari né gjetjen e zgjedhjeve pér njé rang té gjeré problemesh
zbatimi gé mund té dalin nga progesi i fitimit té pérvojés dhe njohurive mbi ofrimin e shérbimeve té€ mira né
komunitet’. Raporti vleréson se:

‘..evidencat tregojné se pasi béhet krahasimi, né bazé té nevojave té krahasueshme té rezidentéve dhe cilésisé
sé krahasueshme té shérbimeve, nuk ka bazé pér té besuar se shérbimet komunitare do té jené mé té shtrenjta
se shérbimet institucionale rezidencialel31.’

Raporti DECLOC identifikon katér fusha pune gé geverité duhet ti konsiderojné kur marrin pérsipér axhendén e
ndryshimit:

1. Té fuqizojé vizionin e mundésive té reja né komunitet

2. Té mbéshtesin pakénaqésité e publikut me rregullimin aktual té shérbimit

3. Té krijojné konkretisht se si mund ti pérmirésojné gjérat

4. Té pakésojné rezistencén ndaj ndryshimit duke manaxhuar stimujt pér aktorét e ndryshém té progesit.

Pér cdonjérén prej kétyre katér fushave, raporti bén rekomandime pér qgeverité té cilat po i japim mé poshté.
Raporti komenton se kéto rekomandime ‘rrjedhin jo vetém prej evidencés sé paraqitur né kété raport por edhe
prej literaturés né rritje pér modernizimin e shérbimeve pér njerézit me aftési té kufizuar dhe prej pérvojés sé
autoréve si aktoré té fushés’.

Rekomandimet pér geveriné

Forcimi i vizionit se ka mundési té reja né komunitet

3. Adoptimi i politikave né favor té pérfshirjes
3.1 Pércaktimi i géllimit se té gjithé njerézit me aftési té kufizuar duhet té pérfshihen né shoqgéri dhe
se ndihma gé ata duhet té marrin duhet bazuar né parimin e respektit pér té gjithé individét, né
zgjedhjen e tyre dhe kontrollin mbi jetén e tyre, pjesémarrjen e ploté né shoqgéri dhe mbéshtetjen pér
té maksimizuar pavarésiné.
3.2 Zotimi pér té ndalur ngritjen e institucioneve té reja ose rindértimin e atyre ekzistuese dhe ti
shpenzojné fondet pér ngritjen e shérbimeve né komunitet.
3.3 Té specifikohet koha e sakté dhe plani i transferimit nga institucionet tek shérbimet komunitare.
4. Zhvillimi i mbéshtetjes ligjore pér pérfshirjen
4.1 Pérshtatje e legjislacionit gé nit jetesén né ményré té pavarur dhe pérfshirjen sociale.
4.2 Ratifikimi i konventés pér té drejtat e personit me aftési té kufizuar.
4.3 Ndalimi i diskriminimit kundér njerézve me aftési té kufizuar né marrjen e shérbimeve.

129 jim Mansell, Martin Knapp, Judie Beadle-Broén dhe Jeni Beecham, “De-institutionalizimi dhe jetesa komunitare-rezultate
dhe kosto: raport i njé studimi europian. Véllimi 2: ™ Raporti kryesor”, (Canterbury: Tizard Centre, Universiteti i Kent): 101-104.
130 3im Mansell, Martin Knapp, Judie Beadle-Broén dhe Jeni Beecham, “De-institutionalizimi dhe jetesa komunitare-rezultate
dhe kosto: raport i njé studimi europian. Véllimi 2: ™ Raporti kryesor”, (Canterbury: Tizard Centre, Universiteti i Kent)

131 Raporti DECLOC, 100-102
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4.4 Mospérdorimi i parave publike pér ngritje institucionesh.
4.5 Té sigurohet se agjencité geveritare pér ti shérbyer popullatés sé njé zone lokale té béhen té
pérgjegjéshme pér t'ju shérbyer njerézve me aftési té kufizuar gjithashtu.

5. Fugizimi i zérit té& njerézve me aftési té kufizuara, familjeve dhe avokatéve té tyre né politikébérje

5.1 Té mbéshteten grupet gé angazhohen pér pérfshirjen shogérore dhe pér zévendésimin e institucioneve
me shérbime.

5.2 Emérimi i njerézve me aftési té kufizuar, familjaréve te tyre dhe avokatéve té tyre gé jané té
angazhuar personalisht pér pérfshirjen né organizmat zyrtare.

5.3 Ti jepet trajnim njerézve me aftési té kufizuara, familjaréve té tyre pér ményrén se si béhet politiké-
bérja dhe se si ata mund ta influencojné até.

5.4 T'ju kérkohet politiké-bérésve dhe népunésve civilé té béjné takime té rregullta me njerézit me aftési
té kufizuar, familjarét e tyre dhe avokatét e tyre gé jané té angazhuar personalisht me pérfshirjen
shogérore dhe té fugizohet zéri i tyre né politikébérje.

6. T'ju kérkohet organizmave profesionale ti béjné politikat té pérputhshme me pérfshirje t& mbéshtetur
6.1 Té kérkohet gé organizmat gé pérfagésojné ose gé trajnojné apo ligencojné praktikén profesionale té
personelit gé punon me njerézit me aftési té kufizuar té zotohen pér pérfshirjen e personave me aftési
té kufizuar né punén e tyre. Kjo duhet té pérfshijé edhe stafin e specialistéve gé punon me personat
me aftési té kufizuara edhe ata gé mund té ofrojné shérbime pér personat me aftési té kufizuara gjaté
punés sé tyre (p.sh. oficeré policie, infermieré né spitale té pérgjithshme).
6.2 Té sigurohet se rregullimet pér trajnime (pérfshiré zhvillimin e vazhdueshém profesional si dhe
trajnimin fillestar) dhe licencimi té pérfshijé personat me aftési té kufizuar dhe té bazohet né parimet
e pérfshirjes.
7. Té inkurajojé interesin e mediave né mbéshtetjen pér pérfshirjen
7.1 Té nisé politikat e zévéndésimit té institucioneve me shérbime komunitare pérmes informimit zyrtar
dhe programeve té arsimit publik.
7.2 Té ndihmojé njerézit me shérbime cilésore komunitare dhe té publikojé punén e béré.

8. Té mésojné prej praktikave té mira nga vendet e tjera

8.1 Té mbéshtesin vizitat e njerézve me aftési té kufizuar, familjaréve dhe avokatéve té tyre, ofruesve
té shérbimit dhe politikébérésve té€ mésojné prej praktikave mé té mira té shérbimeve me bazé
komunitare né vende té tjera dhe vizitat reciproke nga kéto vende né vend té vizitave né dhe nga
ofruesit e kujdesit institucional.

8.2 Té mbéshtesin pjesémarrjen né rriete ndérkombétare (si European Coalition for Community Living) gé
do té aftésojné njerézit t& mésojné praktikat mé té mira.

8.3 Té kérkojné gé trajnimet profesionale pér personelin gé punon me njerézit me aftési té kufizuara té
pérfshijné studimin e praktikave mé té€ mira né shérbimet komunitare né vende té tjera.

Té mbéshtesin pakénaqgésiné publike me rregullimet aktuale institutionale

9. Ti hapin institucionet pér vézhgim té pavarur
9.1 Tu kérkojné institucioneve t'u lejojné publikut dhe OJFve dhe medias ti vizitojné dhe té takojné
rezidentét, familjet, avokatét dhe stafin gé déshiron ta béjé kété gjé.
9.2 Té inkurajojé institucionet té nisin zévendésimin e institucioneve mé shérbime komunitare.

10. Té krijojé inspektoriatin e mbrojtjes dhe nxitjes sé té drejtave individuale
10.1 Krijimi i mundésive inspektoriateve (qé pérfshijné njeréz me aftési té kufizuara dhe eksperté té tjeré
sipas pérvojés) té vizitojné shérbimet, té takojné rezidentét, familjet, avokatét dhe stafin dhe té
monitorojé kushtet e tyre té jetesés dhe cilésiné e saj.
10.2 Botimi i rezultateve té inspektimit.
10.3 Té zbatojé rekomandimet e kétyre inspektoriateve kur individét kérkojné mbrojtje.
11. Té inkurajojé krahasimin e cilésisé sé jetés
11.1 Inkurajimi i pérshkrimit té kushteve té jetesés dhe i cilésisé sé jetés sé rezidentéve né institucione
krahasuar (i) me popullsiné pa aftési té kufizuar (ii) me njerézit me té njéjtin nivel aftésie té kufizuar
gé marrin shérbime né komunitet (né njé vend tjetér brenda dhe jashté shtetit); né vend té krahasimit
me institucione té njéjta té sé shkuarés ose me institucione té vendeve té tjera.

Té tregojé konkretisht se si mund té béhen gjérat me miré
12. Zhvillimi i shérbimeve inovatore

12.1 Té financohet zhvillimi i jetesés sé pavarur té€ mbéshtetur né komunitet duke pérdorur strehimin e
zakonshém dhe duke i ofruar individéve ndihmén e duhur nga stafi.

12.2 Té sigurojé raste konkrete projektesh gé tregojné praktika té mira.

12.3 Té sigurojé shembuj praktikash té mira té kthimit té njerézve nga institucionet né shtépi dhe t'i
shérbejné njerézve me njé ‘listé pritése’, késhtu gé pjesétarét e komunitetit ku ngrihen shérbime té
jené mé mbéshtetés dhe ndihmues.

12.4 Té sigurojé projekte pér strehim dhe punésim (edukim, punésim dhe aktivitete té tjera ditore) qé
rrisin shanset pér sukses.
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12.5 Té mbéshtesé format e reja té trajnimit dhe kualifikimit profesional pér té siguruar se ka staf té
mjaftueshém per té& mbéshtetur njerézit dhe pér té ofruar shérbime té reja.
12.6 Té monitorojné cilésiné dhe koston e shérbimeve té reja.

13. Té pérfshijé gjithékénd gé prej fillimit

13.1 Té sigurojé pérfshirjen e njerézve me aftési té kufizuara té rénda né procesin e zhvillimit, késhtu gé
ata té fitojné eksperiencé né zgjidhjen e problemeve té tyre.

Pakésimi i rezistencés ndaj ndryshimit duke manaxhuar stimujt pér aktorét e ndryshém té procesit
14. Té krijojé mundési té reja financimi

14.1 Té ngrihen mekanizma pér buxhet individual né ményré qé njerézit té mbéshteten té planifikojné
jetén e tyre té re né ményré té pérshtatur nevojave té tyre.

14.2 Té krijohen mundési pér organizatat e reja té pérfshihen né ofrimin e shérbimeve komunitare,
jashté kuadrit ekzistues té kujdesit institucional, pér té krijuar modele té reja pér mbéshtetjen e
nevojtaréve.

14.3 Té krijohen stimuj financiaré pér geverisjen lokale té pérfshihet né pérfshirjen e njerézve me aftési té
kufizuar né komunitet.

15. Té heqin pengesat ndaj zhvillimit té shérbimeve komunitare

15.1 Té krijojné rregullime pér kontraktimin e shérbimeve lokale inovatore né ményré gé rregullat e béra
pér sistemin e kujdesit institucional té& modifikohen pér té lejuar ngritjen e shérbimeve komunitare.

15.2 Té rishikohen rregullat pér shérbimet e tjera si planifikimi urban, strehim, punésim, siguri sociale dhe
kujdes shéndetésor pér té siguruar se njerézit me aftési té kufizuara té mbéshtetur né komunitet té
kené akses té barabarté.

15.3 Té punohet me Komisionin Europian pér té siguruar se rregullat e BE pér punésimin, shéndetésiné
dhe siguriné né fusha té tjera té BE né ményré gé ato té mbéshtesin né vend gé té pengojné
zhvillimin e shérbimeve komunitare.

16. Té financojné shérbimet e reja vetém nése jané cilésore
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16.1 Té sigurojné se shérbimet e reja financohen vetém nése jané cilésore dhe cilésia té rivlerésohet
(duke pérdorur eksperiencén e personave me aftési té kufizuar té€ mbéshtetur prej shérbimeve si
masé parésore pér cilésiné) dhe nése shérbimet nuk jané né standart financimi té ndérpritet.

16.2 Ti rezistojé presionit pér té fugizuar institucionet apo pér té ngritur institucione te reja, si shérbime té
pérkohéshme.

16.3 Institucionet ndérkombétare, si Banka Botérore dhe Komisioni Europian, té mos lejojné pérdorimin e
fondeve té tyre per zhvillimin e institucioneve ekzistuese dhe as per ngritjen e institucioneve té reja.






